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m| Aflda mai multe
Acest ghid si alte resurse pentru ecranele interactive din seria SMART Board MX si MX Pro

sunt disponibile in sectiunea Asistenta a site-ului web SMART
(smarttech.com/support). Scanati acest cod QR pentru a vedea aceste resurse pe dispozitivul

dvs. mobil.

ENERGY STAR este simbolul sustinut de guvern pentru eficienta energetica, oferind informatii simple, credibile si impartiale pe care se bazeaza consumatorii si
companiile pentru a lua decizii bine informate. Produsele certificate ENERGY STAR sunt alegerea simpli pentru eficienta energetici, facilitind consumatorilor si
intreprinderilor sa facd achizitii care le economisesc bani si protejeaza mediul. U.S. EPA se asigura ca fiecare produs care primeste eticheta este certificat independent
pentru a oferi calitatea, performanta si economiile la care utilizatorii au ajuns sa se astepte.

Asa cum este expediat, afisajul oferd performanta ENERGY STAR si economii. Cu toate acestea, modificarea unor setari poate creste consumul de energie dincolo de
ENERGY STAR limitele cerute pentru certificarea ENERGY STAR. De exemplu, luminozitatea si contrastul crescute vor creste consumul de energie.

Vi rugdm si luati in considerare mediul atunci cind alegeti setari non-ENERGY STAR.

5

Licenta

® Termenii HDMI, HDMI High-Definition Multimedia Interface, HDMI trade dress si siglele HDMI sunt marci comerciale sau mérci comerciale
m I inregistrate ale HDMI Licensing Administrator, Inc.

L
U

HIGH-DEFINITION MULTIMEDIA INTERFACE

Nota privind mircile comerciale

SMART Board, smarttech, sigla SMART si toate sloganele SMART sunt marci comerciale sau marci comerciale inregistrate ale SMART Technologies ULC in S.U.A. si/sau in alte tari. Toate
numele de produse si companii de la terti pot fi marci comerciale ale proprietarilor respectivi.

Notificare privind drepturile de autor

© 2022 SMART Technologies ULC. Toate drepturile rezervate. Nicio parte a acestei publicatii nu poate fi reprodusa, transmisa, transcrisd, stocata intr-un sistem de recuperare sau tradusa in orice
limb4, sub nicio forma, prin orice mijloc, fara acordul prealabil scris al SMART Technologies ULC. Informatiile din acest manual pot fi modificate fira notificare si nu reprezinta un angajament
din partea SMART.

Acest produs si/sau utilizarea acestuia sunt acoperite de unul sau mai multe dintre urmitoarele brevete din SUA:

www.smarttech.com/patents

25 julie 2022
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Informatii importante

&

@Important
Exista actualizdri software critice pentru afisaj pe care trebuie si le instalati pentru a va asigura ca afisajul este

complet functional si ofera cea mai bund experientd. Conectati afisajul la o retea cu fir sau fara fir cu acces la

Internet pentru a descirca si aplica automat aceste actualizari, precum si actualizérile viitoare.

Avertizare

Nerespectarea instructiunilor de instalare incluse cu afisajul poate duce la réniri si deteriorarea produsului,

care ar putea sd nu fie acoperite de garantie.

Nu deschideti si nu dezasamblati afisajul. Riscati soc electric din cauza tensiunii ridicate din interiorul

carcasei. Deschiderea carcasei anuleazd si garantia.
Nu lasati copiii pentru a atinge suprafata afisajului. Mai degraba, montati produsul la indltimea potrivita.
Pentru a reduce riscul de incendiu sau electrocutare, nu expuneti afisajul la ploaie sau umezeald

Daca afisajul necesitd piese de schimb, asigurati-va ca tehnicianul de service utilizeaza piese de schimb

specificate de SMART Technologies sau piese cu aceleasi caracteristici ca si originalul.

Asigurati-vd cd toate cablurile care traverseazi podeaua pana la afisaj sunt grupate si marcate corespunzator

pentru a evita pericolul de impiedicare.

Nu introduceti obiecte in orificiile de ventilatie ale carcasei, deoarece acestea ar putea atinge puncte de
tensiune periculoase si ar putea cauza socuri electrice, incendiu sau deteriorarea produsului care ar putea sa

nu fie acoperite de garantie.

Nu asezati obiecte grele pe cablul de alimentare. Deteriorarea cablului poate cauza soc, incendiu sau

deteriorarea produsului, care ar putea sa nu fie acoperite de garantie.
Folositi numai prelungitoare si prize care pot gazdui pe deplin stecherul polarizat al afisajului.

Utilizati cablul de alimentare furnizat impreuni cu afisajul. Dacd nu este furnizat un cablu de alimentare,
contactati furnizorul. Utilizati numai cabluri de alimentare care se potrivesc cu tensiunea AC a prizei de

alimentare si care respecta standardele de siguranta ale tarii dumneavoastra.

Daci sticla este spartd, nu atingeti cristalul lichid. Pentru a preveni ranirea, manipulati fragmentele de sticla

cu grija cand le aruncati.

smarttech.com/kb/171555



Informatii importante

o Nu mutati si nu montati afisajul conectand franghie sau sdrma la manere. Afisajul este greu si defectarea

franghiei, sirmei sau ménerului poate duce la vatdmari.
o Folositi numai suporturi aprobate de VESA® daca utilizati un alt suport decét cel furnizat cu afisajul.

o Deconectati toate cablurile de alimentare ale afisajului de la priza de perete si solicitati asistenta de la

personalul de service calificat daca apare oricare dintre urmatoarele:
o Cablul de alimentare sau stecherul este deteriorat
o S-aviarsat lichid in afisaj
o Obiectele cad pe ecran
o Afisajul este scapat
o Apar daune structurale, cum ar fi fisurarea
o Afisajul se comportd in mod neasteptat atunci cand urmati instructiunile de utilizare

« TInainte de a introduce sau de a scoate un OPS de pe afisaj, opriti afisajul folosind comutatorul din spatele

afisajului.

& Caution

« Opriti afisajul inainte de a-si curita ecranul. In caz contrar, este posibil s3 amestecati pictogramele de pe

desktop sau sé activati din greseala aplicatii.

« Evitati instalarea si utilizarea afisajului intr-o zona cu niveluri excesive de praf, umiditate si fum.

o Asigurati-vd ca o priza electrica este aproape de afisaj i cd rdiméne usor accesibild in timpul utilizarii.

o Afisajul trebuie utilizat numai cu sistemele europene de distributie a energiei TN si TT.

o Nu este potrivit pentru sistemele de distributie a energiei mai vechi, de tip IT, care se gasesc in unele tari
europene. Acest sistem (de tip IT) este utilizat pe scard larga izolat de pamant, in unele instalatii din Franta,

cu impedanta la pdmant, la 230/400V, si in Norvegia, cu limitator de tensiune, neutru nedistribuit, la 230V
linie la linie.

 Contactati personalul calificat daca nu sunteti sigur de tipul de sistem de alimentare disponibil unde
instalati afisajul.

o Puterea maxima disponibild a slotului pentru accesorii este de 60 W. Slotul nu este o sursa de alimentare
limitata. Pentru a reduce riscul de incendiu, asigurati-va cd accesoriile care se conecteazd la fantad
indeplinesc cerintele IEC 62368-1.

smarttech.com/kb/171555



Informatii importante

 Se conecteaza cablul USB livrat impreuna cu afisajul la un computer care are o interfatd compatibild USB si
care poarti sigla USB. In plus, computerul sursi USB trebuie si fie compatibil cu IEC 62368-1. Computerul
sursd trebuie sé aibd marcaj CE si sa poarte mirci de certificare de sigurantd pentru Canada si SUA. Acest

lucru este pentru siguranta in functionare si pentru a evita deteriorarea afisajului.

smarttech.com/kb/171555
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| @ Important
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Informatii importante

Model

SBID-MX255-V3 / SBID-MX255-V3-
PW / SBID-MX055-V3 / SBID-
MX055-V3-PW / SBID-MX255-V3N /
SBID-MX255-V3N-PW / SBID-
MX055-V3N / SBID-MX055-V3N-PW

SBID-MX265-V3 / SBID-MX265-V3-
PW / SBID-MX065-V3 / SBID-
MX065-V3-/ SBID-MX265-V3N /
SBID-MX265-V3N-PW 7/ SBID-
MX065-V3N / SBID-MX065-V3N-PW

SBID-MX275-V3 / SBID-MX275-V3-
PW / SBID-MX075-V3 / SBID-
MX075-V3-PW / SBID-MX275-V3N /
SBID-MX275-V3N-PW / SBID-
MX075-V3N / SBID-MX075-V3N-PW

SBID-MX286-V3 / SBID-MX286-V3-
PW / SBID-MX086-V3 / SBID-
MX086-V3-PW / SBID-MX286-V3N /
SBID-MX286-V3N-PW / SBID-
MX086-V3N / SBID-MX086-V3N-PW

SBID-MX255-V2-C / SBID-MX255-
V2

SBID-MX265-V2-C
SBID-MX265-V2
SBID-MX275-V2-C / SBID-MX275-V2

SBID-MX286-V2-C / SBID-MX286-
V2

SBID-MX365
SBID-MX375
SBID-MX386
SBID-MX265
SBID-MX275
SBID-MX286

smarttech.com/kb/171555

o Cerintele normale de putere de functionare pentru afisaj, inclusiv difuzoare:

Cerinte de putere

100V to 240V AC, 50 Hz to 60 Hz, 90 W

100V to 240V AC, 50 Hz to 60 Hz, 120 W

100V to 240V AC, 50 Hz to 60 Hz, 150 W

100V to 240V AC, 50 Hz to 60 Hz, 150 W

100V to 240V AC, 50 Hz to 60 Hz, 98 W

100V to 240V AC, 50 Hz to 60 Hz, 119 W
100V to 240V AC, 50 Hz to 60 Hz, 103 W
100V to 240V AC, 50 Hz to 60 Hz, 151 W
100V to 240V AC, 50 Hz to 60 Hz, 167 W

100V to 240V AC, 50 Hz to 60 Hz, 115 W max

100V to 240V AC, 50 Hz to 60 Hz, 253 W max
100V to 240V AC, 50 Hz to 60 Hz, 265 W max
100V to 240V AC, 50 Hz to 60 Hz, 106 W max
100V to 240V AC, 50 Hz to 60 Hz, 244 W max
100V to 240V AC, 50 Hz to 60 Hz, 256 W max



Informatii importante

o Pentru cerinte suplimentare si alte informatii, consultati specificatiile afisajului (consultati Mai multe

informatii la pagina 19).
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Despre acest ghid ... . 12
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ST . 18
Extensil USB 18
Mai multe informatii 19

Acest capitol prezinta ecranele interactive din seriile SMART Board® MX si MX Pro.

Despre acest ghid

Acest ghid explicd cum si instalati si sd intretineti un afisaj interactiv din seria SMART Board MX sau MX Pro.

Acesta include urmatoarele informatii:
o Cum se instaleaza afisajul
« Cum se conecteazd alimentarea si dispozitivele
o Cum si porniti afisajul pentru prima data si sa configurati experienta iQ
« Cum se intretine afisajul pentru ani de utilizare

o Cum si depanati problemele cu afisajul

smarttech.com/kb/171555 12



Capitolul 1 Bun venit

In plus, acest ghid include informatii despre setrile afisajului si suportul pentru gestionarea de la distanta.

Acest ghid este destinat celor care instaleaza si intretin ecrane in organizatiile lor. Alte documentatii si resurse

sunt disponibile pentru cei care folosesc ecrane (consultati Mai multe informatii la pagina 19).

Despre afisaj
b
Ecranul interactiv SMART Board® MX sau MX Pro cu iQ este centrul salii dvs. de clasa.

Ecranul include un set extins de caracteristici si componente:

Display

Accessory slot

Network - \ &.. @=. IiQexperience
connectivity L0 ® 0 0:60
——— Front control

--a- - panel

Front connector panel Writing, Remote control
Power

drawing, and (not shown) and IR
erasing status sensor
Room computers and light
guest laptops Ambient light

sensor

Touch

Puteti face tot ce puteti face pe ecran pe computer - deschideti si inchideti aplicatii, intalniti cu altii, creati documente
noi sau editati pe cele existente, vizitati site-uri web, redati si manipulati videoclipuri si asa mai departe - atingand

suprafata afisajului.

Puteti utiliza o serie de gesturi in cadrul aplicatiilor, inclusiv deplasarea, scalarea, rotirea ,mérirea si micsorarea.

Scrierea, desenarea si stergerea

Ecranul vine cu doud pixuri, pe care le puteti folosi pentru a scrie sau a desena pe ecran.
Folositi pumnul sau palma pentru a sterge cerneala digitald de pe ecran.

smarttech.com/kb/171555 13



Capitolul 1 Bun venit

Cu Object Awareness™, afisajul raspunde automat la instrumentul sau obiectul pe care il utilizati, fie ca este un stilou,
deget sau palmd. Tehnologiile de diferentiere a instrumentelor simultane ale afisajului permit doud persoane sa scrie

independent si simultan.

Experienta iQ
Experienta iQ a afisajului ofera acces printr-o singuri atingere la instrumente de colaborare, inclusiv o tabla alba,
partajare wireless a ecranului si un browser web. Cu o integrare minima in retea, nu este nevoie de fire, cabluri sau

actualizari manuale de software si firmware.

Din ecranul de pornire al experientei iQ, puteti deschide aplicatiile iQ, puteti comuta intrérile si puteti ajusta setdrile.

Display
Ecranul LCD 4K ultra-inalta definitie ofera o claritate optima a imaginii si unghiuri largi de vizualizare.
Dimensiunea afisajului variaza in functie de model:

Modele Marime (diagonala)

SBID-MX255-V3 / SBID-MX255-V3-PW / SBID-MX255-V3N / SBID-MX255-V2-C / | 55"
SBID-MX255-V2-CPW / SBID-MX255-V2 / SBID-MX255-V2-PW

SBID-MX265-V3 / SBID-MX265-V3-PW / SBID-MX265-V3N / SBID-MX265-V2-C / 65"
SBID-MX265-V2-CPW / SBID-MX265-V2 / SBID-MX265-V2-PW / SBID-MX365 /
SBID-MX265

SBID-MX275-V3 / SBID-MX275-V3-PW / SBID-MX275-V3N / SBID-MX275-V2-C / | 75"
SBID-MX275-V2-CPW / SBID-MX275-V2 / SBID-MX275-V2-PW / SBID-MX375 /
SBID-MX275

SBID-MX286-V3 / SBID-MX286-V3-PW / SBID-MX286-V3N / SBID-MX286-V2-C | 86"
/ SBID-MX286-V2-CPW / SBID-MX286-V2 / SBID-MX286-V2-PW / SBID-MX386
/ SBID-MX286

Audio

Ecranul include doui difuzoare integrate, care sunt concepute pentru a oferi sunet in partea din fatd a unei

camere.

Tip
Poate doriti sa conectati un sistem audio extern daca furnizati sunet intr-un spatiu mai mare (consultati

Conectarea unui sistem audio extern la pagina 45).

smarttech.com/kb/171555 14
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Conectivitate la retea

Ecranul necesitd o conexiune la retea pentru descarcarea actualizarilor de software si firmware, iar o serie de

aplicatii iQ necesita, de asemenea, o conexiune la retea.

Va puteti conecta la o retea folosind Wi-Fi sau mufa LAN RJ45 de pe afisaj:
o Wi-Fi acceptd ambele benzi de 2,4 si 5 GHz.

¢ Cele doud mufe RJ45 v permit sa conectati afisajul si un dispozitiv extern, cum ar fi un computer, la o retea

Ethernet.

Pentru mai multe informatii, consultati "Conectarea la o retea" la pagina 29.

Calculatoare din camera si laptopuri pentru oaspeti
Puteti conecta computere din camera si laptopuri pentru oaspeti si puteti utiliza afisajul pentru a le vizualiza si a
interactiona cu acestea.

Ecranul vine cu software SMART pe care il puteti instala pe computerele conectate pentru a profita din plin de

caracteristicile afisajului in timp ce utilizati computerele conectate.

Pentru mai multe informatii, consultati Capitolul 3 Conectarea computerelor si a altor dispozitive la pagina 34.

Slot pentru accesorii

Dispozitivul iQ este introdus in fanta pentru accesorii de pe spatele urmétoarelor modele:
¢ SBID-MX365

e SBID-MX375
* SBID-MX386
* SBID-MX265
e SBID-MX275

e SBID-MX286

Nota

Cu modelele SBID-MX365, SBID-MX375 si SBID-MX386, puteti introduce un Intel Compute Card in aparat

pentru a oferi o solutie completa Windows 10 la indeména, fara a fi nevoie de un computer extern sau de cabluri.

Pentru alte modele, puteti instala un dispozitiv compatibil OPS, cum ar fi un modul SMART OPS PC, in slotul
pentru accesorii. Modulele SMART OPS PC ofera o instalare completd Windows® 10 Pro.

Pentru mai multe informatii despre modulele SMART OPS PC, consultati Modulul SMART OPS PC la pagina 18

smarttech.com/kb/171555
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/\ Prudenta

Puterea maxima disponibila a slotului pentru accesorii este de 60 W. Slotul nu este o sursd de alimentare
limitatd. Pentru a reduce riscul de incendiu, asigurati-va cd accesoriile care se conecteazi la fantd
indeplinesc cerintele IEC 62368-1.

Panou de control frontal

Panoul de control frontal contine butoane pentru pornirea si oprirea afisajului, controlul volumului, blocarea

si dezghetarea ecranului si afisarea si ascunderea unei umbre a ecranului.
Pentru mai multe informatii despre panoul de control frontal, consultati ghidul de utilizare a ecranelor

interactive din seria SMART Board MX si MX Pro (smarttech.com/kb/171554).

Panoul conector frontal

Panoul de conector frontal include conectori pentru periferice USB si un computer sau altd sursd de intrare

Senzor de lumina ambientala

Senzorul de lumind ambientala este situat in coltul din dreapta jos al cadrului afisajului.

Senzorul de lumina ambientald detecteazd luminozitatea camerei i ajusteaza luminozitatea ecranului in

consecinta.

Puteti activa sau dezactiva aceasta functie (consultati Luminozitatea automata la pagina 83).

Lumina de alimentare

Starea de alimentare este situatd in coltul din dreapta jos al cadrului afisajului.

Ledul de stare a alimentrii indicd starea afisajului.

Lumina de alimentare Status Display
Rosu Modul Standby
Verde Mod de functionare normal

Telecomanda si senzor IR

Puteti utiliza telecomanda pentru a porni si opri afisajul, pentru a regla setarile afisajului si asa mai departe.

Senzorul IR pentru telecomanda este situat in coltul din dreapta jos al cadrului afisajului.
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Pentru mai multe informatii despre telecomandd, consultati ghidul de utilizare a ecranelor interactive din seria

SMART Board MX si MX Pro (smarttech.com/kb/171554).

Identificarea modelului dvs. specific

Exista mai multe serii de ecrane interactive din seriile SMART Board MX si MX Pro:

SMART Board MX (V3)

series

SBID-MX255-V3
SBID-MX265-V3
SBID-MX275-V3
SBID-MX286-V3
SBID-MX255-V3-PW
SBID-MX265-V3-PW
SBID-MX275-V3-PW
SBID-MX286-V3-PW
SBID-MX255-V3N
SBID-MX265-V3N
SBID-MX275-V3N
SBID-MX286-V3N
SBID-MX255-V3N-PW
SBID-MX265-V3N-PW
SBID-MX275-V3N-PW
SBID-MX286-V3N-PW

Tip

SMART Board MX (V2-
C) series
SBID-MX255-V2-C
SBID-MX265-V2-C
SBID-MX275-V2-C
SBID-MX286-V2-C
SBID-MX255-V2-CPW
SBID-MX265-V2-CPW
SBID-MX275-V2-CPW
SBID-MX286-V2-CPW

SMART Board MX (V2)
series

SBID-MX255-V2
SBID-MX265-V2
SBID-MX275-V2
SBID-MX286-V2
SBID-MX255-V2-PW
SBID-MX265-V2-PW
SBID-MX275-V2-PW
SBID-MX286-V2-PW

Pentru ajutor la identificarea modelului din seria SMART Board MX (V2,

V2-C sau V3), consultati eticheta din partea stingd a afisajului.

Accesorii

Accesoriile pentru afisaj includ:

smarttech.com/kb/171555

SMART MX series

SBID-MX365
SBID-MX375
SBID-MX386
SBID-MX265
SBID-MX275
SBID-MX286

SMART Board® MX Series
SBID-MX065-V3

T—TH) H%\kx.
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e Modul SMART OPS PC
o Standuri

o Extensoare USB

NOTA

Pentru mai multe informatii despre aceste si alte accesorii, consultati smarttech.com/accessories.

Modul PC SMART OPS
Modulele PC SMART Open Pluggable Specification (OPS) oferd o problema

instalare gratuiti Windows Pro bazatd pe procesoare Intel® Core™ si sunt
conceput special pentru a functiona cu un afisaj SMART. Toate modulele OPS PC sunt

Certificat WHQL si licentiat complet cu Windows Pro. Instalati PC-ul OPS

modul in slotul pentru accesorii al unui afisaj pentru a oferi Windows complet 4K UHD —_—
S ] = © 00

instalare la indemana, fara a fi nevoie de un PC extern sau

cabluri suplimentare.

Instalati aplicatii Windows familiare, cum ar fi SMART Notebook®, SMART TeamWorks™ si

Software-ul SMART Meeting Pro® si accesati internetul direct prin conexiunea de retea a afisajului dvs. Upgrade-

urile si service-ul pentru modulul OPS PC sunt usor de efectuat fari a scoate afisajul din suport.

Standuri
Daci doriti s3 mutati afisajul dintr-un loc in altul, il puteti instala pe un suport mobil SMART. Daci instalati afisajul

pe un perete care nu poate suporta intreaga greutate a afisajului, il puteti instala pe un suport de podea SMART.

Extensoare USB

Dupa cum este mentionat in specificatiile afisajului, exista o lungime maxima pentru conexiunile prin cablu USB
intre afisaj si computer.

Cand utilizati USB 2.0, cablul nu trebuie sa depéaseasca 5 m.
Cand utilizati USB 3.0, cablul nu trebuie sa depaseasca 3 m.
Utilizati unul dintre urmatoarele extensii USB daca aveti nevoie de o conexiune USB mai lunga:

Extender Specificatii

USB-XT smarttech.com/kb/119318

smarttech.com/kb/171555 18
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NOTA

o Pentru a extinde atingerea utilizind extensia USB SMART CAT 5 (CAT5-XT-1100), utilizati un conector
USB tactil asociat cu o intrare HDMI 1, HDMI 2 sau VGA. Extensorul nu va functiona corect daca este

folosit pentru a extinde atingerea asociatd cu intrarea HDMI 3 din partea din fata a afisajului

o Pentru mai multe informatii despre extinderea conexiunilor USB, consultati Prelungitoare de cablu USB.

Mai multe informatii

Pe langa acest ghid, SMART ofera si alte documente pentru afisare in sectiunea Asistenta a site-ului web SMART
(smarttech.com/support). Scanati codul QR de pe coperta acestui ghid pentru a vedea legaturi catre documentele

cu afisaj interactiv din seria SMART Board MX si MX Pro si alte resurse de asistenta.

smarttech.com/kb/171555
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Mutarea afisajului la locul de instalare 20
Utilizarea ajutoarelor de transport. ... 21
Acomodarea usi, holuri si liftari 21
Sticla crapatd, ciobitd sau spartd 22
Pastrarea ambalajului original 22
Instalarea afisajului pe un perete ... 22
Alegerea unei locatii . 23
Alegerea unei Indltimi ... 25
Evaluarea peretelul 25
Selectarea feroneriei de montare ... 26
Alegerea unui SUPOIt de PEIELE ... ... ... ... o 26
Montarea display-ULUi ... 26
Instalarea afisajului pe un SUPOIt ... 28
Utilizarea suporturilor mobile SMART ... 28
Utilizarea Unui SUPOIt tertd PATTE ... ... ... 28
Instalarea dispozitivului iQ si a cardului Intel Compute . . 28
Conectarea cardului Intel Compute .. 29
Conectarea la 0 TeTeA. .. ... 29
Aparatul AMS0 IQ . 30
Conectarea la alimentare si pornirea afisajului pentru primadatd . 31

Despre modurile de economisire a energiei. ... 33

SMART recomanda ca doar instalatorii instruiti sa instaleze afisajul.

Acest capitol este pentru instalatori. Instalatorii trebuie sa citeascé aceste informatii impreuna cu instructiunile de

instalare incluse cu afisajul inainte de a instala afisajul.
@ AVERTIZARE

Instalarea necorespunzatoare a afisajului poate duce la riniri si deteriorarea produsului.

Mutarea afisajului la locul de instalare

Dupd ce organizatia dvs. primeste afisajul, trebuie sa il mutati in locul in care intentionati sa il instalati.

Ocazional, este posibil sa fie necesar s mutati afisajul in altd locatie dupd ce l-ati instalat initial.

smarttech.com/kb/171555 20
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@ Important

o Mutati afisajul pe propriul risc. SMART nu poate accepta raspunderea pentru daune sau vatamari care apar

in timpul transportului afisajului.
 Cand mutati afisajul
o Respectati reglementirile si standardele locale de siguranta.
o Ambalati afisajul in ambalajul original, inclusiv paletul.
o Mutati afisajul astfel incat cadrul superior si fie orientat in sus.

o Aveti nevoie cel putin doua persoane sa mute afisajul.

Tip
Ambealajul afisajului poate fi etichetat pentru a indica care parte este partea din fata. Cautati ,FRONT”

pe ambalaj pentru a ajuta la orientarea cutiei in timpul transportului.

Utilizarea ajutoarelor de transport

Puteti utiliza urmatoarele ajutoare pentru a muta afisajul:

o Carucior
o Mobilier cu roti

o Lift mecanic

Acomodare usi, holuri si lifturi
In unele situatii, poate fi necesar si scoateti afisajul din ambalaj pentru a-1 muta prin usi sau holuri inguste sau pe
un lift. In aceste situatii, pastrati piesele de spuma in colturile de jos ale afisajului. Aceste piese de spuma protejeaza

afisajul dacd trebuie sa-1 asezati in timpul transportului.
De asemenea, ar putea fi necesar sa rotiti afisajul astfel incat cadrul superior sa fie orientat in lateral. Puteti face

acest lucru in timpul transportului, dar ciAnd instalati afisajul, acesta trebuie sa fie in orientare peisaj (cu cadrul

superior in sus).

smarttech.com/kb/171555 21
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Se confruntd cu sticla cripata, ciobita sau sparta

Afisajul contine sticla securizata. Desi aceastd sticld este intarita la céldura pentru a rezista la impact, sticla
se poate crapa, ciobi sau sparge daci este lovitd cu suficienta fortd. (Sticla de siguranti este conceputi
pentru a se sparge in bucati mici, mai degraba decét in cioburi ascutite, daci este sparti.) Schimbirile de
temperatura pot duce la agravarea unei fisuri minore sau a aschiilor, ceea ce poate cauza spargerea
sticlei. Consultati articolul din baza de cunostinte, Sticla sparta pe un afisaj interactiv, pentru informatii
despre conditiile care pot cauza spargerea sticlei afisajului chiar si atunci cand nu este utilizat.

Daci sticla afisajului este crapata sau ciobita, solicitati-1 s fie inspectat si reparat profesional la un centru de reparatii
autorizat SMART. Daca sticla afisajului se sparge, curitati cu atentie zona si solicitati repararea sau inlocuirea

afisajului.

@ AVERTIZARE

Pentru siguranta si pentru a preveni deteriorarea ulterioard, nu continuati sa instalati sau sé utilizati afisajul

daci sticla acestuia este crapata, ciobita sau sparta.

Pastrarea ambalajului original

Pastrati ambalajul original si reambalati afisajul cu cAt mai mult posibil daca trebuie vreodata sd mutati afisajul dupa
instalare. Acest ambalaj a fost conceput pentru a oferi cea mai bund protectie posibild impotriva socurilor si

vibratiilor.
NOTA

Dacé ambalajul original nu este disponibil, puteti achizitiona acelasi ambalaj direct de la distribuitorul dvs.

autorizat SMART (smarttech.com/where).

Prudenta

Mutati afisajul numai in ambalajul original sau in ambalajul de schimb achizitionat de la distribuitorul dvs.
autorizat SMART. Mutarea afisajului fird ambalarea corecta poate duce la deteriorarea produsului si

anularea garantiei.

Instalarea afisajului pe un perete

De obicei, instalati afisajul pe un perete intr-o sald de clasé sau intr-un spatiu de intalnire.

smarttech.com/kb/171555 22
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Alegerea unei locatii

Un afigaj este instalat de obicei in punctul focal al sélii, cum ar fi in fata unei sili de clasa sau a unui spatiu de

intalnire.

Selectarea unei locatii adecvate pentru afisaj este cruciald pentru a asigura cea mai bund experientd posibila cu

produsul. Luati in considerare urmatorii factori atunci cind alegeti o locatie:

Factor

Amenajarea camerei

Alimentare si alte
conexiuni

smarttech.com/kb/171555

Considerations

Locatia permite utilizatorilor, inclusiv celor aflati in scaune cu rotile, accesul la afisaj.
Consultati reglementarile locale privind accesibilitatea.

Locatia permite mai multor utilizatori sd acceseze ecranul in acelasi timp

Locatia gdzduieste tiparele de trafic din camera si nu exista pericole de impiedicare
Afisajul nu se insteaza acolo unde ar putea fi lovit de o usi sau poarta.

Nu existd surse de caldura in apropiere directionate cétre afisaj, cum ar fi un radiator
sau un aerisire de cildura.

Nu existd unitati de rafturi, birouri sau alt mobilier in apropiere care sé aibd usi sau
sertare care ar putea lovi afisajul.

Mobilierul, decorul peretelui si alte caracteristici ale camerei, cum ar fi
intrerupatoarele de lumind si termostatele, nu blocheaza afisajul si nu sunt blocate de
acesta. (Este posibil sd puteti muta unele dintre aceste caracteristici ale camerei pentru
a gazdui afisajul.)

Locatia este aproape de:
o O priza de curent

o O priza de retea (daca intentionati sd utilizati o conexiune de retea prin cablu)

o Un computer din camera (daca intentionati sd conectati un computer din camera)

o Sisteme audio externe si alte dispozitive pe care doriti sé le conectati la afisaj

NOTA

o Daci locatia nu se afla 14nga o priza, consultati un electrician pentru
configuratia de alimentare de care aveti nevoie.

o Stabiliti daca veti avea nevoie de echipamente suplimentare, cum ar fi bare de
alimentare, cabluri suplimentare sau prelungitoare de cablu.

o Locatia nu este locul in care sursa de alimentare intra in clddire.

23
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Factor Consideratii

Vizibilitate Ecranul afisajului este clar vizibil pentru toti utilizatorii din camera.
SMART recomandi utilizatorilor si stea intr-o zona de vizionare de 178°:

\ Display |

<~ 178° —

NOTA

Zona de vizualizare depinde de rezolutia afisajului si de o varietate de alti
factori. Pentru mai multe informatii, consultati articolul din baza de cunostinte,
Distantele si unghiurile de vizualizare recomandate pentru SMART Board
display-uri interactive.

Iluminare Locatia nu se afld in apropierea surselor de lumina puternicé, cum ar fi
ferestrele sau iluminatul puternic deasupra capului.
Riscurile de interferenta luminoasa includ:

o Vizibilitate redusa: Sursele de lumina pot provoca stréilucire pe ecranul
afisajului, reducand vizibilitatea acestuia.

o Interferenta sistemului tactil: Multe afisaje folosesc lumina infrarosu (IR) ca
o componentd cheie a sistemului tactil. Lumina puternica care loveste direct
ecranul afisajului poate provoca interferente cu sistemul tactil si poate
impiedica functionarea corecta a afisajului.

Tip
Pentru a reduce interferenta luminii, instalati jaluzele sau umbrele pe ferestre sau
luminatoare si instalati intrerupétoare pentru a diminua sau stinge luminile care

lumineaza direct pe ecranul afisajului. Retineti ca lumina soarelui poate trece prin
ferestre in unghiuri diferite in diferite perioade ale anului.

Acustica Camera are o acustica buni consultati (Configurarea SMARTA Board MX sau MX Pro
pentru cea mai buna performanta audio).
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Factor Consideratii
Mediu si ventilatie o Locatia indeplineste cerintele de mediu din specificatiile afisajului (consultati Mai multe
informatii la pagina 19).
« Afisajul nu este supus la vibratii puternice sau la praf.
« Sistemele de ventilatie nu sufla aer direct pe afisaj.

« Existd o ventilatie adecvatd sau aer conditionat in jurul afisajului, astfel incat caldura s poata fi
indepartata de acesta si de echipamentul de montare.

o SMART recomandi cel putin 2 inchi (5 cm) de spatiu pe toate partile afisajului pentru un flux
adecvat de aer.

o Dacd intentionati sd instalati afisajul intr-o zond ingropata, existd un spatiu de cel putin
4" (10cm)de spatiu intre afisaj si peretii incastrati pentru a permite ventilatia si racirea

cm) intre afisaj si peretii ingropati pentru a permite ventilatia si racirea.

Alegerea unei indltimi
Luati in considerare indltimea generald a comunitatii de utilizatori atunci cand alegeti iniltimea pentru afisaj.

SMART va recomandd s montati afisajul astfel incat partea superioara a acestuia sa fie la 1,9 m de podea.

NOTA

Daci participantii vor sta intr-un unghi abrupt (cum ar fi intr-o sala de curs), poate fi necesar sa ajustati

inédltimea sau unghiul de instalare.

Evaluarea peretelui

Asigurati-va cd peretele pe care instalati afisajul poate suporta greutatea afisajului si a echipamentului de montare.
Dacé nu se poate, luati in considerare utilizarea unui suport de perete SMART pentru a transfera o parte din

greutatea de pe perete pe podea (consultati smarttech.com/accessories).

NOTA

Consultati specificatiile afisajului pentru greutatea acestuia (consultati Mai multe informatii la pagina 19).
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In unele situatii, poate fi necesar si solicitati o analiza de inginerie pentru a determina daca peretele poate sustine

afisajul

Selectarea feroneriei de montare
Hardware-ul de montare necesar pentru instalare variaza in functie de tipul de perete pe care este montat afisajul.

Daci utilizati suportul de perete SMART (WM-SBID-200), consultati instructiunile de instalare ilustrate ale
suportului de perete pentru informatii despre hardware-ul de montare necesar (smarttech.com/kb/171373).

Alegerea unui suport de perete

Cel mai bine este intotdeauna sa montati afisajul pe un perete. Dacd peretele nu poate suporta greutatea afisajului,

puteti utiliza hardware suplimentar pentru a transfera o parte din greutate pe podea.

Ecranul include un suport de perete pre-atasat care poate fi folosit pentru a monta afisajul pe perete. Consultati
instructiunile de instalare SBID-MX255-V2, SBID-MX265-V2, MX275-V2 si MX286-V2
(smarttech.com/kb/171547) sau SBID-MX255-V3, SBID-MX265-V3, MX275-V3 si MX286-V3

instructiuni de instalare (smarttech.com/kb/171785).

Contactati distribuitorul dvs. autorizat SMART(smarttech.com/where) pentru informatii despre optiunile de
montare ale SMART.

Daci alegeti o optiune tertd parte in loc de una dintre optiunile de montare ale SMART, asigurati-va ca suportul de
perete poate gazdui dimensiunile afisajului si poate suporta greutatea afisajului, precum si greutatea oricaror

accesorii atagate.

Montarea display-ului

Montati afisajul urmand instructiunile de instalare incluse. In plus, luati in considerare urmitoarele:

Componentele electrice si mecanice ale unui afisaj sunt proiectate sa functioneze corect atunci cand afisajul este
montat in orientarea descrisa in instructiunile sale de instalare. Montarea afisajului intr-o orientare diferita poate

cauza defectiuni si va anula garantia afisajului.

Existd o serie de pericole potentiale ale montérii unui afisaj intr-o orientare sau unghi nestandard:
o Montarea unui afisaj pe orizontald (cum ar fi un blat de masa) poate cauza caderea sticlei, deteriorarea

afisajului sau interferarea cu sistemul tactil al afisajului.

o Orientarea nestandard poate afecta ventilatia, creAnd hotpot-uri in echipamente, defectiuni premature in

afisajele care folosesc proiectoare, explodand becurile de proiector.
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« Montati afisajul vertical (90° fatd de podea plus sau minus 2° pentru tolerantd) si in orientare peisaj. SMART nu

acceptd montarea afisajului in alte unghiuri sau in orientare portret.

b

« Utilizati suportul de perete inclus. Optional, utilizati o placd de montare aprobata de VESA, care este evaluatd
pentru greutatea si dimensiunea afisajului.

» Daci nu folositi suruburile incluse pentru a fixa suportul de perete pe afisaj, consultati urmétorul tabel.

Lungime minima

Display Tip surub Lungime maxima

SMART Board MX (V2, V2-C, and V3) series

55" models M8 14 mm+xmm 20 mm + xmm
65" models M8 14 mm + xmm 18 mm + x mm
75" models M8 18 mm + xmm 30 mm + xmm
86" models M8 14 mm + xmm 30 mm + xmm
SMART Board MX series

65" models (Part No. 1031028) M6 14 mm + x mm 18 mm + xmm
65" models (Part No. 1033445) M8 14 mm + xmm 18 mm + xmm
75" models M8 18 mm + xmm 30 mm + xmm
86" models M8 14 mm+xmm 30 Mm + xmm

unde x este grosimea combinata a suportului de perete si a saibei

T

smarttech.com/kb/171555
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« Forta de fixare: 97.36-177.01in-Ib. (11-20 N-m)

& Prudenta

Nu strangeti excesiv suruburile.

Instalarea afisajului pe un suport

Daci doriti sa mutati afisajul dintr-un loc in altul sau dacd nu este posibil si instalati afisajul pe un perete, il puteti

instala pe un suport.

Utilizarea suporturilor mobile SMART

Standurile mobile SMART sunt proiectate pentru afisaje interactive SMART. Sunt reglabile pe inéltime. Unele
modele includ difuzoare integrate, un dulap de blocare pentru a asigura echipamentul si rotile care se rotesc si se
blocheaza pentru o miscare usoara.

Pentru mai multe informatii despre standurile mobile SMART, consultati smarttech.com/accessories.

Utilizarea unui suport tertd parte

Pentru informatii despre selectarea si utilizarea unui suport terta parte, consultati Installing your SMART Board
MX or MX Pro on a stand.

Instalarea dispozitivului iQ si a cardului Intel Compute

Pentru ecranele din seria SMART Board MX @

Pentru mai multe informatii despre instalarea dispozitivului iQ in ecranele din seria SMART Board MX, consultati
instructiunile de instalare a ecranelor interactive din seria SMART Board MX. (smarttech.com/kb/171274).

/A Prudenta

Instalati dispozitivul AM50 iQ si Intel Compute Card inainte de a porni afisajul pentru prima dat.

@ Important

Daci instalati un dispozitiv AM50 iQ pe un afisaj, asigurati-va cd firmware-ul afisajului este actualizat la 1.8.7 sau
o versiune ulterioard. Este posibil ca afisajul s nu functioneze corect daca firmware-ul afisajului nu este

actualizat. Consultati Actualizarea firmware-ului pentru SMART Board MX
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Conectarea cardului Intel Compute
Cu modelele SBID-MX365, SBID-MX375 si SBID-MX386, puteti introduce un card Intel Compute in slotul de pe

dispozitivul AM50 iQ pentru a accesa sistemul de operare Windows 10 al cardului de pe afisaj.

@ Important

Asigurati-va cd placa Intel Compute Card este introdusé inainte de a porni afisajul.

NOTA

In mod implicit, iesirea HDMI extinde desktopul Windows si acest lucru poate cauza probleme de afisare in
anumite configuratii. Daca intAmpinati probleme, setati iesirea HDMI la un desktop in oglinda si nu la desktopul

extins implicit. Faceti clic dreapta, selectati Setari afisare si setati afisajul secundar.

Tip
Puteti conecta periferice, cum ar fi o tastatura sau un mouse, la Intel Compute Card utilizand mufele USB de pe

dispozitivul iQ.

Conectarea la o retea

Inainte de a conecta afisajul, administratorii de retea ai organizatiei dvs. trebuie si configureze reteaua pentru a permite
utilizatorilor sa actualizeze automat firmware-ul afisajului i sd utilizeze toate caracteristicile experientei iQ.

Configuring your organization’s network for a SMART display with the iQ experience.

Ecranul necesitd o conexiune la retea si la internet pentru a descérca actualizari de software si firmware, iar o serie de
aplicatii iQ necesita, de asemenea, o conexiune la retea. Va puteti conecta la o retea folosind Wi-Fi sau una dintre
mufele RJ45.
SMART Board MX (V3) series SMART Board MX SMART Board MX series
(V2 and V2-C) series
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Tip
Daci utilizati una dintre mufele RJ45 ale afisajului pentru a vd conecta la o retea, puteti conecta un computer la
cealaltda mufa RJ45 pentru a oferi acces la retea pentru computer (in imagine). Acest lucru este util in special daca

existd o singura conexiune de retea prin cablu in camerd. (Accesul la retea este disponibil atunci cind Standby in

retea este activat in Setari, dar nu cind Standby este activat in Setari.

SMART Board MX (V3) series SMART Board MX (V2 and V2- SMART Board MX series
C) series
emw o o 9
‘@@ De o [ o

T
22

D IP—
@< i

Aparatul AM50iQ

Pentru ecranele din seria SMART Board MX @

Existd trei moduri de a conecta aparatul AM50 inclus cu modelele SBID-MX365, SBID-MX375 si SBID-MX386 la o

retea:
o Wi-Fi

o conectati un cablu Ethernet de la o priza de retea direct la mufa RJ45 a aparatului AM50
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o conectati un cablu Ethernet de la o priza de retea la mufa RJ45 IN a afisajului, apoi conectati un alt cablu
Ethernet de la mufa RJ45 OUT a afisajului la mufa RJ45 a aparatului AM50

A

=0

=1=kK-
& —0 6

iz wn, 3

Conectarea la alimentare si pornirea afisajului pentru Prima data
Ultimul pas in instalarea si configurarea afisajului este conectarea la alimentare §i pornirea acestuia. Cand porniti pentru prima data

afisajul, apare un asistent de configurare. Urmati pasii din expert pentru a finaliza configurarea.

Pentru a conecta afisajul la alimentare

Conectati cablul de alimentare furnizat de la priza de alimentare CA din spatele afisajului la o priza de

curent.
55" and 65" models 75" models 86" models
ﬂ/ B r/ BN
NOTA

Consultati specificatiile afisajului pentru cerintele de putere si informatiile despre consumul de energie

(consultati Mai multe informatii la pagina 19).
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Pentru a porni si configura afisajul pentru prima data

@ Important

Instalati modulul OPS PC inainte de a porni afisajul.

NOTA

o Touch nu este disponibil imediat dupd activarea ecranului sau pornirea acestuia.

Asteptati citeva secunde, apoi afisajul va raspunde la atingere.

o Dacid o unitate USB este conectati la portul de service al afisajului, nu scoateti unitatea USB.

Unitatea USB contine o actualizare importanta a firmware-ului.

1. Apdsati comutatorul de langa priza de alimentareAC in pozitia ON (I).

o SMART Board MX (V2, V2-C, and V3) series
55" models 65" models 75" and 86" models

_o [ (&

°© SMART Board MX series
65" models 75" models 86" models

2. Apasati butonul de pornire Q)pe panoul de control frontal sau pe telecomandi
3. Selectati limba preferatd, apoi apasati Urmatorul.

4. Selectati tara dvs., apoi apasati Urmétorul.

5. Selectati fusul orar, apoi apasati Urmatorul.

6. Setati data, apoi apasati Urmatorul.

7. Setati ora, apoi apasati Urmaétorul.

8. Denumiti afisajul, apoi apasati Urmatorul.
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9. Daca afisajul nu utilizeazé o conexiune de retea cu fir, selectati o retea fara fir, apoi apasati Urmatorul.

@ Important

Ecranul are nevoie de o conexiune la internet pentru a descérca si instala actualizari importante. Solicitati
administratorului de retea sa confirme cé reteaua a fost configuraté corect pentru experienta iQ. Pentru mai

multe informatii despre configurarea retelei, consultati Connecting a SMART display with the iQ

experience to a network.

10. Selectati aplicatiile pe care doriti sa apara in Biblioteca de aplicatii, apoi apasati Urmatorul.
Tip
Pentru a schimba aplicatiile care apar in Biblioteca de aplicatii, consultati Lansatorul la pagina 78.
11. Apasati Terminare.
Apare ecranul de Bun Venit.
SAU

Ecranul descarca si aplicd actualizdri pentru firmware-ul si software-ul de sistem.

Despre modurile de economisire a energiei

Ecranul are o serie de moduri de economisire a energiei:

« Standby in retea: o stare de putere scizutd in care afisajul se aprinde rapid cand butonul de pornire

Q) este activat.

« Standby: o stare de putere foarte scazutd in care afisajul se aprinde cdnd butonul de pornire b este activat.

Standby este modul implicit de economisire a energiei pentru afisajele setate intr-o locatie din UE. In altd parte,
standby-ul in retea este modul implicit de economisire a energiei. Puteti selecta modul de economisire a energiei al
afisajului in Setari > Setari sistem > Alimentare > Standby (Oprire) sau Setiri > Setari sistem > Alimentare >

Standby in retea (Sleep).
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Aparatele AM40 si AM50

@ AVERTIZARE

Asigurati-va cd toate cablurile care traverseazd podeaua pana la afisaj sunt grupate si marcate corespunzator

pentru a evita pericolul de impiedicare.
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Instalarea software-ului SMART

Ecranul vine cu urmatorul software, pe care il puteti instala pe computerele conectate:

Software

SMART Notebook

SMART Meeting Pro

SMART Product Drivers

SMART Ink

SMART Remote
Management

Tip

Descriere

Software gratuit conceput pentru a fi utilizat cu
un afisaj interactiv SMART Board. Software-ul
SMART Notebook vine cu multe functii pe care le
puteti utiliza pentru a crea, edita si livra lectii
captivante pentru studentii dvs.

Software care va permite sa captati idei intr-un
spatiu de lucru interactiv practic nelimitat.

Software care permite computerului si
detecteze intrarea de pe afisaj.

Software care va permite sa scrieti si s desenati cu
cerneala digitala peste aplicatii, fisiere, foldere,
site-uri web si orice alta fereastra deschisa.

Software de gestionare a dispozitivelor mobile
bazat pe cloud pentru intretinerea, sustinerea,
controlul si securizarea de la distantd a
afisajului si a celorlalte dispozitive.

NOTA

Vezi SMART Notebook.

Numai modele Pro.

Inclus cu
SMART Notebook and
SMART Meeting Pro software

Inclus cu
SMART Notebook and
SMART Meeting Pro software

Abonament pentru durata
garantiei incluse’

Puteti achizitiona licente sau abonamente suplimentare la software-ul SMART pentru a le instala pe

alte computere.

Urmadtorul software este, de asemenea, disponibil, dar vandut separat:

Software

SMART Learning Suite

SMART TeamWorks
Room

Descriere

O suita de software desktop si online care
combind livrarea de lectii, activitati, evaluari si
spatii de lucru colaborative. Include software-ul
SMART Notebook Plus si Lumio™ by SMART.

Software care simplificd intélnirile si faciliteaza
interactiunea mai profunda si mai naturald cu
participantii la fata locului si la distanta.

TTermenii abonamentului pot varia in anumite regiuni.

2Numai modele Pro

smarttech.com/kb/171555

Detalii de licenta

Sunt disponibile abonamente la
planuri unice si de grup. Vezi
smarttech.com/lumio/pricing.

Abonament de 1 an?
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Contactati distribuitorul dvs. autorizat SMART (smarttech.com/where) pentru informatii despre achizitionarea software-ului

SMART

Puteti descarca software-ul SMART de la smarttech.com/downloads si instalati-l urmand instructiunile din Instalarea si
intretinerea SMART Notebook, Instalarea SMART TeamWorks sau Instalarea si intretinerea SMART Meeting Pro

Conectarea computerelor din camera si laptopurilor pentru
oaspeti

Puteti conecta cabluri pentru computerele din camera si laptopurile pentru oaspeti. Instaland cabluri in prealabil, utilizati
conectori care ar putea sd nu fie accesibili dupa ce afisajul este montat pe perete. Apoi, puteti trece cablurile peste podele sau in

spatele peretilor, dupa cum este necesar.

¢ SMART Board MX (V3) series
Panouri de conectare laterale si inferioare Panoul conector frontal

D0

et U830

=
@
m
[}

HDMI 3
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¢ SMART Board MX (V2-C) series
Panouri de conectare laterale si inferioare

HDMI 2

g

smarttech.com/kb/171555

(] e | o |

Laai

VGA

Panoul conector frontal

USB Type-C
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¢ SMART Board MX (V2) series

Panouri de conectare laterale si inferioare Panoul conector frontal
EH HDMI 3
Y
-
B
: g
[ i
Eel

HDMI 2 .

g

(| e | o |
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¢ SMART Board MX series

Panouri de conectare laterale si inferioare

HDMI 1
"3
©
L]
%ﬂ g @®
D
©
w]
ex{lT 2>
ol I:@a» [
b 1
5@*@1@;]@
e o 0 ofEe
VGA
g
m
g
:
7 T
ez o sror ;;;
of=Ne ® o
NOTA

Panoul conector frontal

HDMI 3
% E= m =
L6 o)
g

« Instalati software-ul SMART pe orice computer pe care il conectati la afisaj (consultati Pentru a

activa controlul tactil al dispozitivului, conectati un cablu USB la conectorul USB asociat.

Dispozitivele conectate la conectorul USB Type-C nu necesitd o conexiune USB suplimentard

pentru a activa atingerea. la pagina 35)

smarttech.com/kb/171555
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o Puteti incérca dispozitivele conectate la mufa USB Type-C de pe panoul conector frontal al monitoarelor
interactive din seria SMART Board MX (V2-C i V3) pand la 15 W.

o Puteti incérca dispozitivele conectate la mufa USB Type-C de pe panoul conector lateral al afisajelor
interactive din seria SMART Board MX (V3) pana la 65 W (dacé nu este instalat un modul in slotul pentru

accesorii) sau pana la 30 W ( dacd un modul este instalat in slotul pentru accesorii).

o Un computer poate raporta ,,Prea multe hub-uri USB” dacd sunt utilizate replicatoare de porturi USB, hub-
uri sau extensii intre un computer si un afisaj interactiv SMART Board. Pentru a afla de ce apare acest mesaj,
consultati articolul din baza de cunostinte, afisajele interactive SMART Board si utilizarea structurii nivelului
USB. Acest articol descrie, de asemenea, numarul si pozitia hub-urilor interne in afisajele SMART Board MX
V2 si V2-C.

Vizualizarea intrdrii unui computer conectat

Pentru a vizualiza intrarea unui computer conectat la un afisaj din seria SMART Board MX (V3, V2 sau V2-C)

1. Conectati computerul la afisaj.

2. Efectuati una dintre urmatoarele:

Daca iQ este activat Daca iQ este dezactivat
Click Input ~  pe ecranul de pornire Apasa pe butonul Home 4 sau pe Input
SAU o] pe telecomanda.

Apasa Input o] pe telecomanda.
SAU
Apasa Input =1 pe panoul de control frontal.
Afisajul aratd miniaturi ale dispozitivelor care sunt conectate la intrérile afisajului:

Nota

]
Iconul Touch enabled
indica faptul cd un cablu USB este conectat intre afisaj si dispozitiv si este disponibila atingerea.

o Icoanul gri indicd niciun dispozitiv conectat la o intrare
o Iconul negru indicd ca un dispozitiv este conectat la o intrare, dar este in modul Standby.
o Iconul care aratd un ecran de previzualizare indica un dispozitiv activ conectat la o intrare.

3. Click pe miniatura computerului.
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Pentru a vedea intrarea unui computer conectat la un afisaj din seria SMART Board MX

1. Conectati computerul la afisaj.

2. Apasape Input =) pe panoul de control frontal.

Apare meniul de selectie a intrarii.

NOTA

Intrarile cu dispozitive conectate sunt albastre, iar intrérile fara conexiune sunt negre.

3. Atingeti optiunea meniului de intrare a computerului.

Setarea rezolutiei si a ratei de reimprospatare a unui computer conectat
Urmadtorul tabel prezinta rezolutiile si ratele de reimprospétare recomandate pentru sursele de intrare USB-C,
HDMI 1, HDMI 2 si HDMI 3 ale afisajului:

Rezolutie

3840 x 2160

1920 x 1080

1360 x 768
1366 x 768
1280 = 720

720 x 480

smarttech.com/kb/171555

Sursa de intrare
raportul de aspect

16:9

16:9

16:9
16:9
16:9

16:9

Mod

UHD / 2160p

FHD /1080p

HD
HD
HD / 720p

480p (DVD Player)

Rata de reimprospitare

59.94 Hz / 60 Hz
50 Hz
29.97 Hz / 30 Hz
25 Hz
23.98 Hz / 24 Hz

59.94 Hz / 60 Hz
50 Hz
29.97 Hz / 30 Hz
25 Hz
23.98 Hz / 24 Hz

60.015 Hz
60.015 Hz

59.94 Hz / 60 Hz
50 Hz
29.97 Hz / 30 Hz
25 Hz
23.98 Hz / 24 Hz

60 Hz

41



Capitolul 3 Conectarea computerelor si a altor dispozitive

Urmatorul tabel prezinta rezolutiile recomandate si ratele de reimprospétare pentru sursa de intrare VGA a

afisajului:
Rezolutie Sursa de intrare Mode
raportul de aspect

1920 x 1080 16:9 [N/A]

1600 x 1200 4:3 [N/A]

1360 x 768 16:9 [N/A]

1280 x 1024 5:4 SXGA 60

1024 x 768 4:3 XGA 60
XGA70
XGA75

800 x 600 4:3 SVGA 60
SVGA 72
SVGA 75

640 x 480 4:3 VGA 60

Rata de reimprospatare

60.000 Hz
60.000 Hz
60.015 Hz
60.020 Hz

60.004 Hz
70.069 Hz
75.029 Hz

60.317 Hz
72188 Hz
75.000 Hz

59.940 Hz

Daci este posibil, setati orice computer conectat la aceste rezolutii si rate de reimprospatare. Consultati

documentatia sistemului de operare al computerelor conectate pentru instructiuni.

Conectarea unitatilor USB, perifericelor si a altor dispozitive

Puteti utiliza unititi USB, periferice si alte dispozitive cu un computer conectat la afisaj folosind prizele USB de pe

afisaj.

Pentru mai multe informatii, consultati Conectarea unitétilor USB, a perifericelor si a altor dispozitive pe pagina

urmatoare.

Depanarea computerelor conectate

Pentru informatii de depanare pentru computerele conectate, consultati Capitolul 5 Depanare la pagina 67.

Conectarea unui modul SMART OPS PC

Daca organizatia dvs. a achizitionat un modul SMART OPS PC, dvs. sau dvs
instalatorii organizatiei pot instala modulul PC OPS in afisaj

slot pentru accesorii urménd instructiunile de instalare ale modulului OPS PC
(smarttech.com/kb/171544). Puteti vizualiza apoi intrarea modulului OPS PC

afisajul.

Pentru mai multe informatii despre modulele SMART OPS PC,
consultati SMART OPS PC

Ghidul utilizatorului modulelor (smarttech.com/kb/171747).
smarttech.com/kb/171555
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Conectarea altor dispozitive

Pe langd computere, puteti conecta urmitoarele dispozitive la afisaj:
« Unitati USB, periferice si alte dispozitive
« Afisaje externe
o Sisteme audio externe (cu fir sau cu Bluetooth® activat)

o Sisteme de control in camera

Conectarea unitatilor USB, perifericelor si a altor dispozitive
Ecranul include urmétoarele prize USB de tip A. Puteti conecta unitati USB, periferice
(cum ar fi tastaturile) si alte dispozitive la acesti conectori si utilizati dispozitivele cu iQ, computerele conectate si

dispozitivele instalate in slotul pentru accesorii (cum ar fi modulul SMART OPS PC).

SMART Board MX (V3) series SMART Board MX (V2-C) series
©
i 0
i B
@- Pl @_

i B

l;' — —

i ﬂJﬂﬁ =

1=
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SMART Board MX (V2) series

Urmadtorul tabel arata ce prize USB de tip A puteti utiliza cu fiecare sursa de intrare si viteza USB acceptata:

Sursa de intrare
iQ

HDMI 1

HDMI 2

HDMI 3

VGA
Accessory slot

OPS PC

©

E
i ]

;

SMART Board MX series

USE0  Senie  HDMI
' out

El
i

= [E

USB 3.0 Type-A receptacle3

v (SuperSpeed)
v (SuperSpeed)
v (SuperSpeed)
v (SuperSpeed)
v (SuperSpeed)
v (SuperSpeed)
v (SuperSpeed)

3Situat pe panourile conectorilor laterale ale ecranelor din seria SMART Board MX (V2 si V2-C)

4Situat pe panourile conectorilor frontale ale tuturor afisajelor si pe panoul conectorului lateral al afisajelor din seria SMART Board MX

smarttech.com/kb/171555

USB 2.0 Type-A receptacle4

v/ (Hi-Speed)
v/ (Hi-Speed)
v/ (Hi-Speed)
v/ (Hi-Speed)
v/ (Hi-Speed)
v/ (Hi-Speed)
v/ (Hi-Speed)

44



Capitolul 3 Conectarea computerelor si a altor dispozitive

Conectarea unui afisaj extern
You can connect an external display to SMART Board MX (V2 and V2-C) series

=

displays using the HDMI 2.0 out connector on the connector panel (pictured). The
external display will show the same image. This is useful when you're using the display
in an auditorium or other large space where it would be beneficial to have a second
display.
)

NOTA

Ecranele din seria SMART Board MX (V3N) nu includ un conector HDMI Out.

@ Important

Daci afisajul extern conectat nu accepta HDCP, imaginea de pe afisajul extern este limitata la o rezolutie de 480p.

Pentru iesire cu rezolutie completd, conectati un afisaj care accepta HDCP.

Conectarea unui sistem audio extern

Ecranul include doud difuzoare, care sunt concepute pentru a oferi sunet in partea din fata . Poate doriti sa conectati

un sistem audio extern daca furnizati sunet intr-un spatiu mai mare.

Puteti conecta un sistem audio extern la afisaj folosind conectorul de iesire stereo de 3,5 mm (in imagine). Aceasta
dezactiveazi difuzoarele interne ale afisajului. Alternativ, puteti conecta un sistem audio extern direct la un
computer din camer3.

SMART Board MX (V3) series SMART Board MX (V2 and V2-
C) series SMART Board MX series

]

® : oo
oo o 0 oERq
-

0]

|

@

Pe langd conectorul de iesire stereo de 3,5 mm, afisajul oferd o interfatd digitala Sony/Philips conector de iesire
(S/PDIF) (in imagine). S/PDIF este un mediu de transmisie audio digitald. Aveti nevoie de un sistem audio care are o
intrare S/PDIF pentru a decoda aceasta conexiune analogica. Majoritatea barelor de sunet externe includ un conector
S/PDIF.
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SMART Board MX (V3) series SMART Board MX (V2 and V2- SMART Board MX series
C) series

QO
@@0

o ofFEe

=
= Il
8

NOTA

Audio S/PDIF este o iesire cu volum fix. Reglarea volumului afisajului pentru difuzoarele sale interne nu

afecteaza volumul de iesire al portului S/PDIF.

Conectarea sistemelor de control al incaperii
Un sistem de control al incaperii permite utilizatorilor si controleze iluminarea , sistemul audio si, eventual, afisajul.

Unele instalatii pot necesita sa integrati afisajul cu un sistem de control al incaperii.

Puteti utiliza conectorul RS-232 al afisajului pentru a conecta un sistem de control extern tertd parte la afisaj
(consultati Anexa C Gestionarea monitoarelor din seria SMART Board MX (V3, V2 si V2-C) folosind RS-232 la

pagina 98).

NOTA

Ecranele nu sunt compatibile cu sistemele de telecomanda centralizate, cum ar fi telecomanda universald.
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Scheme de conectare

SMART Board MX (V3 series

Panoul conector

Urmatoarea diagrama si tabel prezintd conectorii de pe panoul de conectori al afisajului:

Lateral Baza
A e L e e
SN - T-R A Y
e NN
Ny 2 9 10 11 12 13 1415 16
P B— 3
| B— 4
]
~
t
iET— 6
c e
b7
i E— 8
No. Conector Conectare la NOTA
1 USB Type-C USB Type-C 2 intrare Consultati pagina 36 si cablurile si
conectorii USB.
2 USB 3.0 Type-A [N/A] Acest conector este un port de service.
3 USB 3.0 Type-A Unitati USB, periferice si Consultati pagina 43 si cablurile si
alte dispozitive acceptate conectorii USB.
4 USB 2.0 Type-A [N/A] Acest conector este un port de service
5 HDMI 2.0 in HDMI 1 intrare Consultati pagina 36 si cablurile si
(video si audio) conectorii HDMI
6 USB 3.0 Type-B HDMI 1 intrare (fouch) Consultati pagina 36 si cablurile si
conectorii USB.
7 HDMI 2.0 in HDMI 2 intrare Consultati pagina 36 si cablurile si
(video si audio) conectorii USB
8 USB 3.0 Type-B HDMI 2 intrare (touch) Consultati pagina 36 si cablurile si

conectorii USB
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No.

10

1

12

13

14

15

16

Conector

S/PDIF out

HDMI 2.0 out5

RJ45 (x2)

Stereo 3.5 mm out

RS-232

Stereo 3.5 mm in

USB 3.0 Type-B

VGA in

Panoul conector frontal

Conectare la

Iesire audio digitald

Display extern

Retea

Sistem audio extern

Sistem de control al incaperii

VGA intrare (audio)

VGA intrare (fouch)

VGA intrare (video)

NOTA

Consultati pagina 45 si Cablurile
si conectorii audio digitale.

Consultati Conectarea unui afisaj
extern la pagina 45 si cabluri si
conectori HDMI.

Consultati pagina 29 si Ethernet
(de retea) cabluri si conectori.

Consultati pagina 45 si Cablurile si
conectorii audio analogici

Consultati pagina 98 si cablurile si
conectorii RS-232.

Consultati pagina 36 si Cablurile si
conectorii audio analogici.

Consultati pagina 36 si cablurile si
conectorii USB.

Consultati pagina 36 si cablurile si
conectorii VGA.

Urmétoarea diagrama si tabel prezintd conectorii de pe panoul conector frontal al afisajului:

No.

Conector

USB Type-C

T
= = [
o Lo ©

4
i

Conectare la

USB Type-C 1intrare

HDMI 3 conector de intrare HDMI 3 intrare

(video si audio)

5
==
J

NOTA

Vezi pagina 36 si USB cables and

connectors.

Vezi pagina 36 Cablurile si
conectorii audio analogici.

5Modelele V3N nu includ un conector HDMI Out.
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No.

Conector

USB 3.0 Type-B
connector

USB 2.0 Type-A

USB 2.0 Type-A

Conectarela

HDMI 3 intrare (touch)

Unitati USB, periferice si
alte dispozitive acceptate

Unitati USB acceptate

NOTA

Consultati pagina 36 si cablurile si

conectorii USB.

Consultati pagina 43 si cablurile si
conectorii USB.

Conectati o unitate USB pentru a

connector

Seria SMART Board MX (V2 and V2-C)

Panoul conector

actualiza firmware-ul afisajului.

Urmdtoarea diagrama si tabel prezintd conectorii de pe panoul de conectori al afisajului:

No.

Lateral

Conector Conectare la

HDMI 2.0 out Display extern

USB 2.0 Type-A IN/A]

USB 3.0 Type-A Unitéti USB, periferice si
alte dispozitive acceptate

USB 3.0 Type-B HDMI 1 intrare (fouch)

smarttech.com/kb/171555

Baza

NOTA

Consultati Conectarea unui afisaj extern la
pagina 45 si cabluri si conectori HDMI.

Acest conector este un port de service

Consultati pagina 43 si cablurile si
conectorii USB.

Consultati pagina 36 si cablurile si
conectorii USB.
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No. Conector

5 HDMI 2.0 in

6 USB 3.0 Type-B

7 HDMI 2.0 in

8 RJ45 (x2)

9 S/PDIF out

10 Stereo 3.5 mm out
1 Stereo 3.5 mmiin
12 VGAIin

13 USB 3.0 Type-B

Panoul conector frontal

Conectare la

HDMI 1intrare
(video di audio)

HDMI 2 intrare (fouch)

HDMI 2 intrare
(video si audio)
Retea

Iesire audio digitald
Sistem audio extern
VGA intrare (audio)

VGA intrare (video)

VGA intrare (touch)

NOTA

Consultati pagina 36 si cablurile si
conectorii HDMI.

Consultati pagina 36 si cablurile si
conectorii USB.

Consultati pagina 36 si cablurile si
conectorii HDMIL.

Consultati pagina 29 si cablurile si
conectorii Ethernet (de retea).

Consultati pagina 45 si Cablurile i
conectorii audio digitale.

Consultati pagina 45 si Cablurile si
conectorii audio analogici.

Consultati pagina 36 si Cablurile si
conectorii audio analogici.

Consultati pagina 36 si cablurile si
conectorii VGA.

Consultati pagina 36 si cablurile si
conectorii USB.

Urmatoarea diagramd si tabel prezinta conectorii de pe panoul conector frontal al afisajului:

SMART Board MX (V2) series

3

|

|
(]
=

0 .
freed] [eeed]
U
| I
1 2
No. Conector
1 USB 2.0 Type-A

smarttech.com/kb/171555

Conectare la

Unitati USB, periferice si
alte dispozitive acceptate

5

yoa: B | OJ

SMART Board MX (V2-C) series

1

—_—

f.|3 2
-

NOTA

Consultati pagina 43 si cablurile si

conectorii USB.
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No. Conector
2 USB 2.0 Type-A
conector
3 USB 2.0 Type-B
conector
4 HDMI 3 intrar conector
5 USB Type-C
intrare sursa
conector

SMART Board MX series

Panoul conector

Conectare la

Unitati USB acceptate

HDMI 3 intrare (touch)

HDMI 3 intrare
(video si audio)

USB Type-C intrare

NOTA

Conectati o unitate USB pentru a
actualiza firmware-ul afisajului.

Consultati pagina 36 si cablurile si

conectorii USB

Consultati pagina 36 si Cablurile si
conectorii audio analogici.

Consultati pagina 36 si cablurile si

conectorii USB.

Urmatoarea diagramd si tabel prezinta conectorii de pe panoul de conectori al afisajului:

Lateral

B[

®
M|

smarttech.com/kb/171555

Baza

RSZ32 Audio  SIPDIF Audio VG

Out Out PCIn
n @-@

L

g 10 ‘.f‘.f
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No. Conector

1 HDMI 1.4 out (HDCP-
compliant)

2 USB 2.0 Type-A
conector

3 USB 2.0 Type-A
conector

4 HDMI12.0in

5 HDMI22.0in

6 RJ45 (x2)

7 USB 2.0 Type-B

8 RS-232

9 Stereo 3.5 mm iesire

10 S/PDIF iesire

1 Stereo 3.5 mmiin

12 VGA in

smarttech.com/kb/171555

Conectare la

Monitor extern

Unitati USB, periferice si
alte dispozitive acceptate

Unitati USB, periferice si
alte dispozitive acceptate

HDMI 1intrare
(video si audio)

HDMI 2 intrare

(video si audio)

Retea

HDMI 1, HDMI 2, or VGA
intrare (touch)

Sistem de control al incaperii
Sistem audio extern

Iesire audio digitald

VGA intrare (audio)

VGA intrare (video)

NOTA

This connector is HDCP-encrypted
HDMI.

NOTA

Iesirea HDMI este o functie optionala.
Contactati  distribuitorul SMART
autorizat (smarttech.com/where)
pentru instructiuni suplimentare de
comanda.

Conectati o unitate USB pentru a
actualiza firmware-ul afisajului.

NOTA

Dacé depanati o problema cu
afisajul, conectati un mouse USB
pentru a naviga in meniul de pe
ecran al afisajului.

Consultati pagina 43 Cabluri si
conectori USB.

Consultati pagina 36 Cabluri si
conectori HDMI.

Consultati pagina 36 Cabluri si
conectorii HDML

Consultati pagina 29 Ethernet
(de retea) cabluri si conectori.

Consultati pagina 36 Cabluri si
conectorii USB.

Consultati pagina 98 Cabluri si
conectori RS-232.

Consultati pagina 45 Cabluri si
conectori audio analogici.

Consultati pagina 45 Cabluri si
conectori audio digitale.

Consultati pagina 36 Cabluri si
conectori audio analogici.

Consultati pagina 36 Cabluri si
conectori VGA.

52


https://support.smarttech.com/docs/redirect/?product=cables&context=usb
https://support.smarttech.com/docs/redirect/?product=cables&context=hdmi
https://support.smarttech.com/docs/redirect/?product=cables&context=hdmi
https://support.smarttech.com/docs/redirect/?product=cables&context=ethernet
https://support.smarttech.com/docs/redirect/?product=cables&context=usb
https://support.smarttech.com/docs/redirect/?product=cables&context=rs232
https://support.smarttech.com/docs/redirect/?product=cables&context=analogaudio
https://support.smarttech.com/docs/redirect/?product=cables&context=digitalaudio
https://support.smarttech.com/docs/redirect/?product=cables&context=analogaudio
https://support.smarttech.com/docs/redirect/?product=cables&context=vga

Capitolul 3 Conectarea computerelor si a altor dispozitive

Panoul conector frontal

Urmatoarea diagrama si tabel prezintd conectorii de pe panoul conector frontal al afisajului:

No.

Conector

USB 2.0 Type-A

USB 2.0 Type-A
conector

USB 2.0 Type-B
conector

HDMI 3 conector intrare

AM40 and AM50 appliances
See iQ appliance connector panel.

Conectare la

Unitati USB, periferice si
alte dispozitive acceptate

Unitati USB acceptate

HDMI 3 intrare (touch)

HDMI 3 intrare
(video si audio)

smarttech.com/kb/171555

NOTA

Consultati pagina 43 Cabluri si
conectori USB.

Conectati o unitate USB pentru a
actualiza firmware-ul afisajului.

Consultati pagina 36 Cabluri si

conectori USB.

Consultati pagina 36 Cabluri si
conectori audio analogici.
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Oprirea, pornirea si resetarea afisajului 54
Oprirea, pornirea si resetarea afisajelor din seria SMART Board MX (V3,V2siV2-C) ... 55
Oprirea, pornirea si resetarea afisajelor din seria SMART Board MX ... 56

Curitarea §i intretinerea hardware-ului 56
Verificarea instaldrii afisajului 56
Curdtarea ecranulUi ... 56
Curdtarea senzorilor tactili 57
Mentinerea ventilatiel . 57
Prevenirea condensului ... 58
Inlocuirea stilourilor ... 58
Scoaterea si transportul afisajului 58

Configurarea retelei organizatiei dvs. pentru SMART Mirror .. ... 59
Configurarea retelei pentru dispozitivele care isi partajeaza ecranele folosind Google Cast, AirPlay sau
aplicatia SMART MITOL |...........ooiiiii oo 60
Depanare avansata pentru SMART Mirror 63

Configurarea retelei pentru actualizarea firmware-ului SMART Board MX Actualizarea.. . ............................. 63

firmware-ulul afisajulul 64

Actualizarea software-ului sistemulul.iQ. ... 65
Aplicarea manuald a unei actualizdri automate a software-ului sistemului. ... 65

Actualizarea manuald a software-ului sistemului........................ 65

Orientarea afisajului din seria SMART Board MX ... 66

Cu o intretinere adecvats, afisajul va oferi ani de utilizare.

Oprirea, pornirea si resetarea afisajului

Oprirea, pornirea si resetarea afisajelor din seria SMART Board MX (V3,V2si V2-C) ... 55

Oprirea, pornirea si resetarea afisajelor din seria SMART Board MX ... 56
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In majoritatea situatiilor, puteti pune afisajul in modul Repaus sau Standby atunci cand nu il utilizati urmand

instructiunile din ghidul de utilizare a ecranelor interactive din seria SMART Board MX si MX Pro.
(smarttech.com/kb/171554).

In unele situatii, cum ar fi atunci cand transportati afisajul sau curatati ecranul acestuia, trebuie sa opriti afisajul. Il

poti reporni dupa.

De asemenea, puteti reseta afisajul.

Oprirea, pornirea si resetarea afisajelor din seria SMART Board MX (V3, V2 si
V2-C)

Pentru a opri afisajul
1. Apisati butonul de pornireLl) pe panoul de control frontal sau pe telecomanda timp de cinci secunde.
Pe ecran apare un slide

2. Mutati slide-ul spre dreapta.
3. Apisati comutatorul de langa priza de alimentare Ac in pozitia OFF (O).

NOTA

Asteptati cel putin 30 de secunde inainte de a porni din nou afisajul.

Pentru a reporni afisajul

NOTA

Touch-ul nu este disponibild imediat dupa trezirea afisajului sau pornirea acestuia. Asteptati cateva secunde,

apoi afisajul va raspunde la atingere.

1. Apdsati comutatorul de 1anga priza de alimentare AC in pozitia ON (I).

2. Apasati butonul de Pornired) pe panoul de control frontal sau pe telecomanda.

Pentru a reseta afisajul
Apasati butonul de Pornire Q) pe panoul de control frontal sau pe telecomanda

timp de 10 secunde. Afisajul se reseteaza
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Oprirea, pornirea si resetarea afisajelor din seria SMART Board MX

Pentru a opri afisajul

Apasati butonul de Pornire b pe panoul de control frontal timp de doud secunde.

Pentru a reporni afisajul

Apisati butonul de Pornire Ll)pe panoul de control frontal

Pentru a reseta afisajul
1. Apasati comutatorul in pozitia OPRIT (O).
2. Apdsati comutatorul in pozitia ON (|).

Afisajul si dispozitivul iQ se reseteaza.

Curdtarea si intretinerea hardware-ului

Verificarea instalarii afisajului
Inspectati frecvent instalarea afisajului pentru a vé asigura ca afisajul rimane instalat in siguranta.

 Verificati locatia de montare pentru semne de deteriorare sau slibiciune care pot apérea in timp.

« Verificati dacd nu existd suruburi slabite, goluri, distorsiuni sau alte probleme care ar putea apérea cu

hardware-ul de montare.

Daci gasiti o problema, contactati un instalator instruit.

Curatarea ecranului
Urmati aceste instructiuni pentru a curata ecranul fird a-i deteriora stratul anti-orbire sau alte componente ale

produsului.

& Prudenta

o Nu utilizati pe ecran markere permanente sau cu stergere uscata. Daca pe ecran se folosesc markere cu

stergere uscatd, indepartati cerneala cit mai curand posibil cu o carpa fara scame, neabraziva.
o Nu frecati ecranul cu material dens sau aspru.

o Nu aplicati presiune pe ecran.
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o Nu utilizati solutii de curatare sau produse de curatare a sticlei pe ecran, deoarece acestea pot deteriora

sau decolora ecranul.

Pentru a curita ecranul

1. Opriti orice computer conectat.
2. Opriti afisajul (consultati Oprirea, pornirea si resetarea afisajuluila pagina 54).
3. Stergeti ecranul cu o carpd fara scame, neabraziva.

NOTA

De asemenea, puteti folosi o cArpd umedd cu o picdturd de sipun de vase sau puteti urma
instructiunile din articolul din baza de cunostinte, Cum sa curétati suprafetele si accesoriile SMART
Board.

Curatarea senzorilor tactili
Afisajul foloseste transmitétoare si senzori in infrarosu (IR) in jurul perimetrului afisajului dintre ecran si
cadru. Acumularea de praf pe plasticul de protectie poate afecta performanta atingerii. Inspectati aceste zone

pentru praf si curdtati-le in fiecare siptimana
A Prudenta

o Nu utilizati aer comprimat pentru a curédta senzorii sau marginile.
« Nu folositi apd sau agenti de curétare pentru a curita senzorii tactili.

o Nu aplicati prea multa presiune cand curitati afisajul deoarece puteti deteriora plasticul.

Pentru a curita transmititoarele si senzorii IR

1. Cu o carpa curatd, fard scame, non-abrazivd, stergeti usor plasticul dintre ecran si cadru din jurul perimetrului
ecranului afisajului.

2. Dacd rimane murdarie, utilizati 50% alcool izopropilic (IPA) pentru a curata plasticul de protectie dintre ecran
si cadru.
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Mentinerea ventilatiei
Afisajul necesité o ventilatie adecvatd. Acumularea de praf in orificiile de ventilatie compromite récirea si poate

duce la defectarea produsului.
« Curatati orificiile de ventilatie accesibile lunar cu o carpa uscata.
« Folositi un aspirator cu un racord ingust la capétul furtunului pentru a curdta in mod regulat orificiile de
ventilatie din spate. Poate fi necesar sa scoateti afisajul de pe perete.

Pentru mai multe informatii despre scoaterea afisajului, consultati Scoaterea si transportul afisajului pe

pagina urmatoare.

A Prudenta

Evitati instalarea sau utilizarea afisajului intr-o zona cu niveluri excesive de praf, umiditate sau fum.

Prevenirea condensului
Daci afisajul a fost mutat dintr-un mediu rece intr-unul mai cald (de exemplu, de la depozitare la locul de
instalare), lasati afisajul sé stea citeva ore pentru a-i permite sa se aclimatizeze la noua temperatura. Nerespectarea

acestui lucru poate cauza acumularea de umiditate in spatiul dintre geamul frontal si LCD.

Daca sub ecran apare condens dupa ce porniti afisajul, selectati o sursé video activa si ldsati afisajul aprins timp de

48 de ore. Dacid condensul nu se risipeste, contactati asistenta SMART dac4 afisajul este incéd in garantie

Daci existd suficientd umiditate intre straturi pentru ca umiditatea sa picure si sd curgd, intrerupeti imediat

alimentarea si contactati asistenta SMART dacd afisajul este incd in garantie.

Inlocuirea

Pentru a preveni deteriorarea suprafetei anti-orbire a afisajului, inlocuiti un stilou dacé varful acestuia se uzeaza.

Puteti achizitiona stilouri de schimb din Magazin pentru Piese SMART (vezi smarttech.com/Support/

PartsStore).

NOTA
Pentru numerele pieselor stiloului, consultati diagramele pieselor de service.

Scoaterea si transportul afisajului
Daci afisajul este montat pe perete, poate fi necesar sé il scoateti din locatia actuala si sa il transportati in altd

locatie ocazional.

smarttech.com/kb/171555
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Pentru a scoate afisajul in siguranta, utilizati doi sau mai multi instalatori instruiti.

@ AVERTIZARE
o Nu incercati sa mutati singur afisajul. Display-ul este foarte greu.
o Nu mutati afisajul conectind o franghie sau un fir la ménerele din spate.

Afisajul poate cadea si poate provoca rini si deteriorarea produsului.

@ Important

Urmati orice documentatie inclusa cu hardware-ul de montare de la terti.

Pentru a indeparta afisajul

1. Opriti computerele conectate

2. Opriti afisajul apisand lung butonul de pornire (!) pe panoul de controlfrontal timp de patru secunde.

3. Apisati comutatorul de pe spatele afisajului in pozitia OFF (O).

4. Scoateti toate cablurile, conectorii si antenele accesibile.

5. Scoateti orice module din slotul pentru accesorii.

6. Ridicati afisajul din locatia de montare si introduceti-1 in cutia originala de transport

@ AVERTIZARE

Nu agezati afisajul pe un carucior, suport sau masa inclinat sau instabil. Afisajul ar putea cidea, ducind la

ranirea si deteriorarea gravd a produsului.

/A Prudentd

Nu lasati afisajul cu fata in sus, cu fata in jos sau cu susul in jos pentru o perioada lungé de timp. Acest

lucru ar putea cauza deteriorarea permanenta a ecranului.

7. Scoateti suporturile de montare.

Pentru a transporta afisajul

Consultati Mutarea afisajului la locul de instalare la pagina 20.
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Configurarea retelei organizatiei dvs. pentru SMART
Oglinda

Administratorii de retea trebuie sa configureze reteaua astfel incét utilizatorii sd poatd partaja ecranele dispozitivelor

lor. Utilizati urmatoarele informatii pentru a configura reteaua. De asemenea, va trebui sa configurati reteaua astfel

incét toate caracteristicile experientei iQ sd functioneze corect. Configuring your organization’s network for a

SMART Board display with iQ.

@ Important

SMART vé recomandd insistent sa contactati producétorul echipamentului de retea pentru mai multe

informatii despre configuratiile de retea care accepta partajarea ecranului.

Configurarea retelei pentru dispozitivele care isi partajeaza ecranele folosind
Google Cast, AirPlay sau aplicatia SMART Mirror

Daci dispozitivele mobile si computerele isi vor partaja ecranele , utilizati urmatoarele informatii pentru a

configura reteaua.

Pentru a permite dispozitivelor mobile si computerelor si-si partajeze ecranele

1. Activati urmatoarele porturi pentru partajarea ecranului cu aplicatia client SMART Mirror prin internet:
NOTA

Chiar dacd reteaua este deschisd, urmétoarele porturi trebuie sa fie deschise pentru SMART

Protocol Gama de porturi Caracteristica

TCP 80 Outbound http
TCP 443 Outbound http
UDP 53 Outbound http

smarttech.com/kb/171555
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2. Activati urmatoarele porturi pentru partajarea ecranului folosind Google Cast sau Airplay atunci cAnd partajati ecranul
local cu toate dispozitivele din aceeasi retea:

NOTA
Chiar dacd reteaua este deschisd, urmatoarele porturi trebuie si fie deschise pentru SMART Mirror.
Protocol Gama de porturi Caracteristica

TCP 1-65535 Clientul selecteaza si

foloseste un port disponibil.

UDP 1025-65535 Client selects and uses an
available port.

TCP 5353 mDNS

UDP 5353 mDNS

TCP 3689 Airplay

TCP 4700 Airplay

TCP 5000 Airplay

TCP 7000 Airplay

TCP 7100 Airplay

TCP 47000 Airplay

UDP 7010 Airplay

UDP 701 Airplay

TCP 8009 Google Cast
TCP 49228 Google Cast
TCP 50529 Google Cast
UDP 1900 Google Cast
UDP 54780 Google Cast
UDP 62527 Google Cast
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3. Daci la porturile de mai sus a fost aplicata filtrarea Layer 7 sau un proxy cu filtrare prin protocol, atunci

administratorii vor trebui s3 permitd urmatoarele protocoale:
o HTTP
o HTTPS
o DTLS
o XMPP
o Bonjour protocols for AirPlay and Google Cast
o SRTP
o DNS
o STUN
o TURN
o ICE

4. Cand partajarea ecranului prin internet cu aplicatia client SMART Mirror, urméatoarele FQDN-uri trebuie

deblocate pe Firewall:
o smartmirror.link
o netcheck.joindisplaynote.com
o netcheck joinmontage.com
o cast.displaynote.com
o montage.displaynote.com
o xmpp.displaynote.com
o stunturn-prod-ireland.displaynote.com
o stunturn-prod-mumbai.displaynote.com
o stunturn-prod-singapore.displaynote.com
o stunturn-prod-virginia.displaynote.com

o stunturn-prod-california.displaynote.com

smarttech.com/kb/171555
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Depanare avansata pentru SMART Mirror

Problema

Dispozitivele mobile si computerele nu
gisesc afisajul cAnd folosesc AirPlay sau
Google Cast.

SMART Mirror nu functioneazi
pentru computerele Windows.

SMART Mirror nu functioneaza pentru
computerele Mac.

SMART Mirror nu functioneaza pe
dispozitivele Android.

Aplicatia SMART Mirror se inchide
in mod neasteptat sau redarea
videoclipului se opreste pe afisaj.

Solutia

Organizatiile blocheazi adesea o serie de porturi de retea.
Cereti administratorului sa permita

o Porturi TCP 7000, 8008, 8009, 47000, 7100, 49228, 50259

o Porturile UDP 62572 si 54780

o Daci utilizati Google Cast, portul UDP 1900

o Daci utilizati un computer Windows sau un computer Mac, portul UDP 5353.
Consultati Conectarea la o retea la pagina 29

Este posibil ca ID-ul de difuzare al afisajului sa nu se fi propagat inca prin retea sau sa fie
stocat in cache in retea atunci cind nu este efectiv disponibil. Asteptati cateva minute si
incercati sa vd conectati din nou.

Reteaua trebuie si fie configuratd pentru a rula Bonjour si mDNS, iar Multicast trebuie s fie
activat

Asigurati-vé cé dispozitivul si afisajul sunt pe aceeasi VLAN sau subretea.

Este posibil si existe o problemi cu paravanul de protectie Windows. Verificati daca SMART
Mirror are permisiunea de a comunica prin Windows Firewall

Este posibil ca produsul dumneavoastra antivirus sa blocheze accesul. Consultati ajutorul
produsului antivirus pentru mai multe informatii.

Este posibil sa existe o problema cu firewall-ul Mac. Consultati OS X: Despre firewall-ul
aplicatiei.

Este posibil ca produsul dumneavoastra antivirus sa blocheze accesul. Consultati ajutorul
produsului antivirus pentru mai multe informatii.

Opriti modul de economisire a energiei al
dispozitivului.

Daci afisajul este conectat la o retea de 2,4 GHz, conectati ecranul la o retea de 5 GHz.

Selectati un canal Wi-Fi mai putin aglomerat.

Afisajul a schimbat canalul de conectare. Este posibil sa dureze ceva timp pentru ca afisajul
sé stabileasca din nou conexiunea. Daca afisajul nu poate stabili din nou conexiunea,
contactati Asistenta SMART.

Configurarea retelei pentru actualizarea firmware-ului
SMART Board MX

@ Important

smarttech.com/kb/171555

Pentru ecranele din seria SMART Board MX

Acest pas este necesar numai pentru afisajele din seria SMART Board MX. Acest lucru nu se aplica ecranelor
interactive din seria SMART Board MX (V3), (V2-C), (V2).

63


https://support.smarttech.com/en/forms/contact

Capitolul 4 Intretinerea afisajului

Puteti conecta afisajul la o retea folosind Wi-Fi sau o conexiune Ethernet. Inainte de a conecta afisajul,
administratorii de retea ai organizatiei dvs. trebuie sd configureze reteaua pentru a permite utilizatorilor sa

actualizeze automat firmware-ul afisajului.
Pentru a configura reteaua

1. Deschideti portul necesar pentru actualizérile automate de firmware:

Protocol Port range

TCP 80

2. Adaugati urmatoarele adrese URL la lista permisé de retea:

o http://apilango-tech.cn

o

http://lango-tech.cn/
o http://otaa.lango-tech.cn
o http://otag.lango-tech.cn

o http://downloads.smarttech.com

Actualizarea firmware-ului afisajului

Ecranul verificd automat actualizéri de firmware, cu conditia ca data si ora afisajului sa fie setate corect (consultati
Data si ora la pagina 86) si afisajul sa fie conectat la internet. Afisajul vd anunta cand este disponibild o actualizare

de firmware.

Cénd un afisaj este conectat la Internet si este disponibila o actualizare pentru firmware-ul afisajului, afisajul

afiseazd un mesaj ca este disponibild o actualizare.

o Accesati Actualizare pentru a actualiza firmware-ul afisajului.

¢ Apoi Ignorare pentru a omite actualizarea specificd a firmware-ului. Ecranul nu va aplica acea actualizare

chiar daca verificati manual daci exista actualizari.

¢ Click pe Anulare pentru a actualiza ulterior firmware-ul afisajului.
Afisajul aplicd automat actualizarea firmware-ului daca nu este selectatd nicio optiune dupa o perioada scurta

de timp. C4nd se instaleazd actualizarea, atingeti, panoul de control frontal si telecomanda nu vor rdspunde.

smarttech.com/kb/171555

Pentru SMART Board MX series <
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Pentru a vi asigura cé reteaua este configuratd corect pentru actualizari de firmware, consultati Configurarea retelei pentru

actualizarea firmware-ului SMART Board MX la pagina 63.

Pentru a actualiza software-ul sistemului iQ al afisajului, consultati Actualizarea software-ului sistemului iQ de mai jos.

Actualizarea software-ului sistemului iQ

Cand afisajul este conectat la Internet, acesta isi actualizeazd automat software-ul de sistem.

Cénd este disponibili o actualizare a software-ului de sistem, afisajul descarca actualizarea in fundal, apoi se asteaptd patru
ore de inactivitate. Cand se intdmpla acest lucru, afisajul aratd o numaratoare inversa de doud minute inainte de a incepe
actualizarea. Numaritoarea inversd poate fi intrerupta in orice moment. Actualizarea incepe cind se termina numaratoarea

inversa. Afisajul aratd un ecran gol timp de patru minute. Cand actualizarea este finalizatd, afisajul arata ecranul de pornire.
Cand se instaleazd actualizarea, atingeti, panoul de control frontal si telecomanda nu vor raspunde.

Pentru a actualiza firmware-ul seriei SMART Board MX, consultati Actualizarea firmware-ului afisajului pe pagina
anterioara.

NOTA

Puteti configura reteaua organizatiei dvs. pentru a permite sau preveni actualizdrile automate ale

software-ului sistemului (vezi_ Connecting to a network).

Aplicarea manuald a unei actualizdri automate a software-ului sistemului

Daci afisajul a descércat actualizarea software-ului de sistem, dar nu a aplicat incd actualizarea, puteti incepe

procesul de actualizare manual din Setdri.

Pentru a aplica manual o actualizare automata a software-ului sistemului iQ

1. Din ecranul de pornire, atingeti Setari ©
2. Derulati la Actualizare automata.

3. Sub Verificati actualizirile acum, atingeti Aplicati actualizarea
acum.

Actualizarea manuala a software-ului sistemului
Puteti descirca actualizari de software de sistem de la smarttech.com/downloads si actualizati afisajul

folosind o unitate USB.
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Orientarea afisajului din seria SMART Board MX

Pentru SMART Board MX series displays @

Utilizati Setari SMART pe computerele conectate la afisaj pentru a-l orienta.

Daci afisajul este conectat la un computer si indicatorul apare la o distantd de contactul real atunci cdnd atingeti

ecranul, orientati afisajul.

NOTA

Puteti folosi degetul sau un stilou pentru a orienta afisajul.

Pentru a orienta afisajul atunci cind este conectat la un computer
1. Deschideti Setari SMART.

Sistem de operare  Procedura

Windows® 10 a. Selectati Start.
b. Derulati si selectati SMART Technologies > SMART Settings.
Windows 8 a. Deschideti Apps screen.
b. Derulati si selectati SMART Technologies > SMART Settings.
Windows 7 Selecteaza Start > All Programs > SMART
Technologies > SMART Tools > SMART Settings.
macOS a. Apasa ] pe bara de meniu Mac.

b. Apasa SMART Settings.

2. Apasa Orient.

3. Atingeti tintele rosii asa cum apar. Tineti degetul sau varful stiloului in centrul fiecérei tinte, apoi ridicati

stiloul sau degetul. Cand ridicati stiloul sau degetul, tinta se deplaseaza la urmétorul punct de orientare.

@ Important

Tineti stiloul in unghi drept fatd de ecran.
4. Continuati pand cand ati apasat toate tintele.

The orientation window closes.
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Afisajul nu se aprinde

Ecranul este gol sau existd o problema cu imaginea de pe ecran

Nu exista sunet sau existd o problemd cu sunetul

Aceastd sectiune explica cum se rezolvé o varietate de probleme comune cu afisajul. Dacd simptomele
dumneavoastra specifice nu sunt acoperite mai jos sau solutiile la simptome nu functioneaza, consultati

baza de cunostinte SMART pentru informatii suplimentare de depanare

community.smarttech.com/s/topic/0TO0P000000Xt5yWAC/mx-series

Afisajul nu se aprinde

Simptom Pasii de depanare
Ledul de alimentare nu este aprins. o Asigurati-va ci cablul de alimentare este bine fixat la prizi si pe afisaj

NOTA

Daca cablul de alimentare este conectat la o bara de alimentare, asigurati-va ca bara
de alimentare este bine fixata la prizi si pornita.
e Asigurati-vd cd comutatorul de langa priza de alimentare CA este in pozitia ON (I).
e Asigurati-vé cé priza de alimentare functioneaza testind-o cu un alt dispozitiv.
o Asigurati-va ca cablul de alimentare functioneaza testaindu-l cu un alt dispozitiv.
Ledul de alimentare este aprins, dar o Apisati butonul de pornire de pe partea din fata a afisajului sau de pe telecomanda.
ecranul este gol. « Reporniti afisajul.
Consultati Oprirea, pornirea si resetarea afisajului la pagina 54.

« Stabiliti daca problema este cu videoclipul.

smarttech.com/kb/171555
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Ecranul este gol sau existd o problema cu imaginea de

pe ecran

Nota

Dacé problema apare pe ecranul de pornire, problema poate fi cu afisajul. Consultati Contactarea distribuitorului

pentru asistentd suplimentard la pagina 74.

Dacié problema nu apare pe ecranul de pornire, examinati computerele sau dispozitivele conectate.

Simptom

Ecranul este gol.

Un computer este conectat la afisaj,
dar pe ecran apare doar un mesaj de
conectare.

smarttech.com/kb/171555

Pasii de depanare

Asigurati-vé cd ecranul functioneaz:
o Peecranele din seria SMART Board MX (V3, V2 sau V2-C), apésati butonul Acasa

@ pe panoul de control frontal sau pe telecomanda pentru a deschide
ecranul de pornire.

o Peecranele din seria SMART Board MX, apdsati Input E pe comanda frontald
a panoului sau telecomanda, apoi selectati OPS pentru a comuta la experienta

iQ si a deschide ecranul de pornire.

Asigurati-va ca afisajul din seria SMART Board MX (V3, V2 sau V2-C) nu este in modul Standby

apdsand butonul de Pornire . Q)

Asigurati-va ci toate computerele conectate sunt pornite §i nu in modul de economisire a energiei.
Reporniti afisajul si orice computer conectat.

Consultati Oprirea, pornirea si resetarea afisajului la pagina 54.

Inlocuiti cablurile video care conecteazi orice computer la afisaj pentru a determina daci problema
este cu cablurile.

Asigurati-va ca computerul este conectat la intrarea selectata curent.
Asigurati-va ca afisajul accepta rata de reimprospatare a computerului conectat. Consultati Setarea
rezolutiei si a ratei de reimprospdtare a unui computer conectat la pagina 41.

Daca intrarea selectata in prezent este un computer, asigurati-va ca computerul nu este intr-un mod
de economisire a energiei.
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Simptom Pasii de depanare

Imaginea de pe ecran este distorsionata.

SAU
Exista linii, zgomot vizual pe ecran.
SAU
Imaginea daca palpéie sau clipeste.
SAU

Imaginea este slaba

(Pentru ecranele din seriile SMART
Board MX (V3) si (V2-C))

Nu existd nicio imagine cand utilizati
mufa USB Type-C cu un computer

Existd puncte luminoase pe ecran.

Culorile nu apar corect.

smarttech.com/kb/171555

Pe ecranele din seria SMART Board MX (V3, V2 sau V2-C), apésati butonul Acasa @
pe panoul de control frontal sau pe telecomanda.

SAU

Pe ecranele din seria SMART Board MX, apasati Input 5 pe panoul de control frontal sau
telecomands, apoi selectati OPS.

Daci ecranul de pornire apare corect, problema este cu intrarea video.

Pe ecranele din seria SMART Board MX, asigurati-vé cd dispozitivul iQ este instalat in siguranta in

slotul pentru accesorii §i ci indicatorul luminos de alimentare este aprins.

Comutati la o alta intrare si apoi inapoi la prima intrare.

Asigurati-vé ca toate computerele conectate sunt pornite si nu intr-un mod de economisire a energiei.

Reporniti afisajul si orice computer conectat.

Consultati Oprirea, pornirea si resetarea afisajului la pagina 54.

Setati rezolutia si rata de reimprospatare ale oricarui computer conectat la valorile acceptate de afisaj.

Consultati Setarea rezolutiei si a ratei de reimprospdtare a unui computer conectat la pagina 41.

Inlocuiti cablurile video care conecteazi orice computer la afisaj pentru a determina daci problema

este cu cablurile.
Asigurati-vé cd un cablu de inlocuire indeplineste specificatiile necesare.
Vezi [XREF].

Asigurati-va ca computerul accepta videoclipuri in mod alternativ Display Port prin USB
Type-C. Ciutati sigla Display Port langa mufa USB Type-C de pe computer. Daci nu este
acolo, este posibil ca computerul sa nu accepte videoclipuri in mod alternativ Display Port
prin USB Type-C.

Asigurati-va ca cablul utilizat cu mufa USB Type-C accepta USB Super Speed (5
Gbps). Cautati sigla USB Super Speed pe cablu. Daci cablul nu are sigla USB
Super Speed, este posibil si nu aiba cablajul intern necesar pentru a tfransporta
date video Display Port Alternate Mode.

Pe ecranele din seria SMART Board MX (V3, V2 sau V2-C), apasati butonul Acasa @
pe panoul de control frontal sau pe telecomanda.
SAU

Pe ecranele din seria SMART Board MX, apasati Input E pe panoul de control frontal sau
telecomanda, apoi selectati OPS.
Daci ecranul de pornire apare corect, problema este cu intrarea video.

Faceti o fotografie a ecranului si trimiteti-o la asistenta SMART. Daca asistenta SMART
stabileste ca problema este cu ecranul si afisajul este in garantie, este posibil si fiti eligibil
pentru o inlocuire.

Retineti ca, daca doud sau mai multe afisaje sunt montate unul langi altul, pot exista
diferente minore de culori pe ecrane. Aceastd problema nu este exclusivd pentru produsele
SMART.

Daci ecranul lipseste complet o culoare pe ecran sau apar probleme de culoare pe ecranul de
pornire, consultati Contactarea distribuitorului pentru asistentd suplimentard la pagina 74.

Daci utilizati o intrare video VGA, utilizati un cablu diferit sau conectati o altd sursa pentru a
vedea daci problema este cu cablul sau sursa de intrare.

Reglati setarile de culoare ale afisajului sau resetati-le la setarile implicite din fabrica.
Vezi [XREF].
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Simptom

Imaginea este tdiata sau deplasata la
stdnga sau la dreapta.

Imaginea nu umple intregul ecran.

Pe ecran apare o imagine persistentd.

smarttech.com/kb/171555

Pasii de depanare

Reglati setarile video ale oricaror computere conectate, in special zoom, decupati si
underscan.
Consultati Documentatia sistemului de operare a computerului.

Daci utilizati o intrare video VGA si desktopurile oriciaror computere conectate sunt
complet negre, schimbati-le in gri inchis sau intr-o culoare diferita.

Daci desktopurile unui computer conectat sunt extinse pe mai multe ecrane, duplicati
desktopurile pe ecrane sau setati afisajul ca singur ecran.

Reglati setarile video ale computerelor conectate, in special suprascanarea.
Consultati documentatia sistemului de operare a computerului.

Asigurati-va ca conectorul video al computerului conectat este configurat pentru a
scoate un semnal video acceptat. Vezi No video display output from a laptop.

Vezi Image persistence or burnin on LCD displays.
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Nu exista sunet sau existd o problema cu sunetul

Simptom

Nu existd niciun sunet.

SAU

Se aude sunet, dar volumul este scizut
SAU

Sunetul este distorsionat sau indbusit.

Din partea din spate a afisajului se aude
un zgomot sau un bazait.

smarttech.com/kb/171555

Pasii de depanare

Daca utilizati un sistem audio extern, asigurati-va ca este pornit.
Asigurati-vé cé cablurile care conecteaza afisajul la computer sunt bine fixate.

NOTA

o Conectorul stereo de 3,5 mm al afisajului functioneazi numai cu intrarea VGA.

o Conectarea unui cablu audio la conectorul de iesire stereo de 3,5 mm al afisajului
dezactiveazi difuzoarele interne.

o Daci utilizati conectorul de iesire S/PDIF al afisajului pentru a conecta o bara de
sunet sau un receptor pentru difuzoare externe, consultati Conectarea unui sistem
audio extern la pagina 45.
Daci utilizati conectorul de iesire stereo de 3,5 mm al afisajului, reglati volumul pe afisaj si pe
computerul conectat si asigurati-vd cd niciunul nu este dezactivat.
Daca utilizati conectorul de iesire S/PDIF al afisajului, reglati volumul sistemului audio
extern §i asigurati-va ca sistemul audio nu este dezactivat.
Reglati setarile audio ale afisajului.

Consultati Audio la pagina 85.

Daci utilizati difuzoarele integrate, setati volumul pentru computer si pentru orice aplicatie
care ruleaza la 80%, apoi reglati volumul afisajului.

SAU

Daci utilizati un sistem audio extern, setati volumul pentru computer, orice aplicatii care

ruleaza si afisaj la 80%, apoi reglati volumul sistemului audio extern.

Fiti constienti de faptul cd aceste sunete sunt normale. Toate afisajele emit zgomot
electric. Astfel de sunete pot fi mai vizibile cu unele afisaje decat cu altele. Cu toate
acestea, dacd auziti zgomot din partea din faté a afisajului, este nevoie de investigatii
suplimentare.

Conectati toate dispozitivele la aceeasi prizd sau bard de alimentare.
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Touch-ul nu functioneaza conform asteptarilor

Simptom

Afisajul nu raspunde la atingere.

Afisajul raspunde la atingere intermitent.

SAU
Cénd atingeti ecranul, indicatorul nu
apare in locul corect.

smarttech.com/kb/171555

Pasii de depanare

Touch nu este disponibil imediat dupi activarea ecranului sau pornirea acestuia. Asteptati
cateva secunde, apoi afisajul va raspunde la atingere.

Asigurati-vé cé driverele de produs SMART sunt instalate si ruleaza pe computerele
conectate. (Afisajele SMART Board MX (V3) necesiti SMART Product Drivers 12.18 sau o
versiune ulterioard, iar SMART Board MX (V2-C) si (V2) necesita SMART Product Drivers
12.14 sau o versiune ulterioara).

Asigurati-vé cd cablul USB dintre afisaj si computer nu depaseste lungimea maxima
acceptatd a cablului. Consultati Conectarea computerelor din camera si a laptopurilor pentru
oaspeti la pagina 36.

Daca un computer conectat raporteaza ,,Prea multe hub-uri USB” sau ,,nu se poate porni
(cod 10)”, consultati articolul din baza de cunostinte, afisajele interactive SMART Board si
utilizarea structurii nivelului USB.

Asigurati-vé cé orice computer conectat a detectat conexiunea USB a afisajului.

Pe computerele Windows, deschideti Manager dispozitive i asigurati-va ca nu exista niciun
semn de explicatie rosu sau galben (!) deasupra pictogramei afisajului

Pe computerele Mac, deschideti System Information si asigurati-vd cd nu existd mesaje de
eroare pe randul afisajului.

Pentru computerele Mac cu macOS Mojave, consultati Cum sa rezolvati problemele legate de
instalarea si utilizarea software-ului SMART Learning Suite pe macOS Mojave.

Asigurati-va ca bijuteriile sau imbracdmintea nu ating placa atunci cnd stergeti cerneala.
Cand stergeti, asigurati-va cd palma sau pumnul sunt plat pe ecran.

Touch nu este disponibil imediat dupi activarea ecranului sau pornirea acestuia. Asteptati
cateva secunde, apoi afisajul va raspunde la atingere.

Reporniti afisajul.

Consultati Oprirea, pornirea si resetarea afisajului la pagina 54.

Confirmati cu instalatorii cd computerul este conectat la afisaj cu un singur cablu.
Asigurati-vé ca driverele de produs SMART si SMART Ink sunt instalate si ruleaza pe orice

computer conectat. Orientati afisajul. Consultati Orientarea produsului interactiv SMART
utilizind driverele de produs SMART 12.

Indepartati sursele cu infrarosu, cum ar fi luminile cu incandescenti sau arc, limpile de
birou si dispozitivele audio cu infrarosu, sau mutati afisajul intr-o alta locatie din camera.

Scoateti orice extensie USB pentru a ajuta la izolarea cablului USB.

Actualizati firmware-ul.
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Stilourile si radierele nu functioneaza conform asteptarilor

Simptom Pasii de depanare
Ecranul nu raspunde la atingere sau scris o Asigurati-va ca driverele de produs SMART sunt instalate §i ruleazd pe computerele
cu un stilou. conectate. (Afisajele SMART Board MX (V3) necesitda SMART Product Drivers 12.18 sau o

versiune ulterioard, iar SMART Board MX (V2-C) si (V2) necesita SMART Product Drivers
12.14 sau o versiune ulterioara).

o Touch-ul nu este disponibil imediat dupa activarea ecranului sau pornirea acestuia. Asteptati
cateva secunde, apoi afisajul va rdspunde la atingere.
o Asigurati-vé cd orice computer conectat a detectat conexiunea USB a afisajului.

o Pe computerele Windows, deschideti Manager dispozitive si asigurati-va cd nu existd niciun
semn de explicatie rosu sau galben (!) deasupra pictogramei afisajului.

o Pe computerele Mac, deschideti System Information si asigurati-va ci nu exista mesaje de
eroare pe randul afisajului.

o Reinstalati sau actualizati driverele de produs SMART si SMART Ink pe orice computer

conectat.
Ecranul raspunde la atingere, dar nu « Reinstalati sau actualizati driverele de produs SMART si SMART Ink pe orice
la scriere cu un stilou. computer conectat.
Cand scrieti pe ecran, cerneala apare in o Asigurati-vé ca utilizati un stilou cu afisaj interactiv din seria SMART Board MX sau MX Pro.
locul gresit. « Reporniti afisajul.
SAU Consultati Oprirea, pornirea si resetarea afisajului la pagina 54.
Scrisul este intermitent. « Confirmati cu instalatorii cd computerul este conectat la afisaj cu un singur cablu.
SAU o Curétati ecranul.
Cerneala dispare pe masura ce scrii. Vezi [XREF].
o Daca cerneala apare in locul gresit la intrarea de la un computer conectat, utilizati functia
Orient din aplicatia SMART Settings pentru a orienta sistemul tactil al afisajului citre
computerul conectat.
o Asigurati-va ci driverele de produs SMART si SMART Ink sunt instalate si ruleazi pe orice
computer conectat.
o Asigurati-vé ca penita stiloului nu este uzata. Pixurile de schimb sunt disponibile din
Magazin pentru Piese SMART (consultati smarttech.com/Support/PartsStore).
o Asigurati-vé cd driverele de produs SMART si SMART Ink sunt instalate si ruleaza pe orice
computer conectat. Orientati afisajul. Consultati Orientarea produsului interactiv SMART
utilizand driverele de produs SMART 12.
o Indepartati sursele cu infrarosu, cum ar fi luminile cu incandescenti sau arc, limpile de birou
si dispozitivele audio cu infrarosu, sau mutati afisajul intr-o alta locatie din camera.
o Actualizati firmware-ul.
Nu puteti scrie sau desena in Microsoft® o Asigurati-va cd este instalat Microsoft Office 2013 sau o versiune ulterioara.
Office. o Reinstalati sau actualizati driverele de produs SMART si SMART Ink.

Aplicatiile iQ nu functioneazd conform asteptarilor

Simptom Pasii de depanare
Aplicatiile iQ nu functioneaza conform Consultati Depanarea experientei iQ.
agteptarilor.
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Software-ul SMART de pe computerele conectate
nu functioneaza conform asteptarilor

Simptom Pasii de depanare

Software-ul SMART Notebook nu Vezi Troubleshooting SMART Notebook.
functioneaza conform asteptarilor.

Lumio by SMART nu functioneaza Vezi Troubleshooting common issues in Lumio by SMART.
conform asteptrilor.

Software-ul SMART TeamWorks nu Vezi Troubleshooting SMART TeamWorks 4 Room.
functioneaza conform asteptarilor.

Software-ul SMART Meeting Pro nu Vezi Basic troubleshooting for SMART Meeting Pro.
functioneaza conform asteptarilor.

SMART Ink nu functioneazi conform Vezi Troubleshooting SMART Ink.

asteptarilor.

Driverele de produs SMART nu Vezi Troubleshooting SMART Product Drivers.

functioneaza conform asteptarilor.

Modulul SMART OPS PC nu functioneaza
conform asteptdrilor

Simptom Pasii de depanare

Modulul SMART OPS PC nu Consultati Ghidul utilizatorului modulelor SMART OPS PC(smarttech.com/kb/171747).
functioneaza conform asteptarilor.

Intel Compute Card nu functioneazi asa cum era de asteptat

Simptom Pasii de depanare

Intel Compute Card nu functioneaza Vezi Troubleshooting the iQ appliance (AM50) and Intel Compute Card.
asa cum era de agteptat.

Contactati distribuitorul pentru asistentd suplimentara

Dacé o problema pe care o intampinati cu afisajul persistd sau nu este tratata in acest capitol sau in baza de

cunostinte, contactati distribuitorul SMART autorizat (smarttech.com/where) pentru suport.

Reseller-ul va poate cere numarul de serie al afisajului.
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Capitolul 5 Depanare

Pentru ecranele din seria SMART Board MX (V3, V2 si V2-C), numarul de

serie se afld pe o eticheta situatd in partea stdngd a afisajului (in imagine).

SMART Board® MX Series
SBID-MX065-V3

=7 I

Toackeo=—f °f

Tip
Scanati codul QR de pe etichetd pentru a vedea paginile de asistentd pentru afisajul interactiv din seria
SMART Board MX sau MX Pro de pe site-ul web SMART.

Pentru ecranele din seria SMART Board MX, numirul de serie se afld pe etichetele situate pe cadrul de jos si pe

spatele afisajului.

NOTA

Pentru a gdsi numarul de serie pentru dispozitivul iQ si Intel Compute Card, consultati Obtinerea de

asistenta si gasirea numerelor de serie pentru dispozitivul iQ si Intel Compute Card.

Puteti gasi, de asemenea, numarul de serie in setéri (consultati Anexa A Reglarea setdrilor iQ la pagina 76).
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Anexa A Reglarea setarilor iQ

Setarideretea 76
Personalizare 77
Setdrile aplicatiel 78
Setarile sistemului 81

Puteti accesa setirile folosind €3 pictograma de pe ecranul de pornire.

NOTA

« Settings can apply to a user or to the entire system. User-level settings change depending on the user who is

signed in. System-level settings apply to all users. See the settings for more information.

o Unele setéri nu sunt disponibile cdnd sunteti conectat la contul dvs. SMART. Deconectati-vé de la contul

SMART de pe afisaj pentru a vedea toate setarile.

Setari de retea

Optiuni Valori Functie NOTA Setare utilizator
sau sistem
> Wi-Fi
® Wi-Fi On Activeaza sau dezactiveazd Wi-Fi pe Activati Wi-Fi Sistem
Off afisaj. pentru a gasi retea
e [Numele retelei Wi-Fi] [N/A] Afiseaza informatii despre [N/A] Sistem

reteaua wireless conectata.

e Adresa MAC Wi-Fi [N/A] Afiseazd adresa MAC pentru reteaua la [N/A] Sistem
care este conectat afisajul.

® Adresa IP Wi-Fi [N/A] Afiseaza adresa IP pentru reteaua la [N/A] Sistem
care este conectat afisajul.

» SMART iQ Ethernet

® Optiuni avansate [N/A] Optiuni disponibile atunci cand este [N/A] Sistem
conectat un cablu Ethernet
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Optiuni Valori

e Static IP (utilizeaza DHCP) | On
Off

® Proxy (utilizeaza proxy) On
Off

® Proxy (Configurare automati) | On

Off
® Adresa MAC [N/A]
® Adresa P [N/A]
» Bluetooth
® Bluetooth On
Off
e Vizualizati dispozitivele [N/A]
bluetooth disponibile
» SMART Cloud
® Regiunea de serviciu [N/A]

Personalizare

Nota

Functie

Activeazd sau dezactiveaza DHCP
pentru a atribui afisajului o adresa IP.

Activeaza sau dezactiveazd un server
proxy pentru conectarea la retea.

Activeazi sau dezactiveazi configurarea
automatd a serverului proxy pentru
conectarea la retea.

Afiseaza informatii despre reteaua la
care este conectat afisajul.

Afiseaza informatii despre reteaua la
care este conectat afisajul.

Activati sau dezactivati Bluetooth-
ul afisajului.

Afiseazi dispozitivele Bluetooth disponibile.

Afiseaza regiunea de serviciu.

Daci iQ este dezactivat, setdrile de personalizare nu sunt disponibile.

Optiuni Valori

* Wallpaper
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[Wallpapers]

Functie

Selectati imaginea de fundal care apare
in fundal.

NOTA

[N/A]

[N/A]

[N/A]

[N/A]

[N/A]

Activati Bluetooth
pentru a vedea
dispozitivele
Bluetooth
disponibile.

Activati Bluetooth
pentru a vedea
dispozitivele
Bluetooth
disponibile.

[N/A]

NOTA

1920 x 1080
imaginile

functioneaza cel mai

bine

Ecranul accepti
format de

fisier .png si .jpg

Vezi Changing
the display’s
wallpaper.

Setare utilizator
sau sistem

Utilizator

Utilizator

Utilizator

Sistem

Sistem

Sistem

Sistem

Sistem

Setare utilizator
sau sistem

Utilizator
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Setarile aplicatiei

NOTA
Daca iQ este dezactivat, setarile aplicatiei nu sunt disponibile.
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Sterge manual

Optiuni Valori Functie NOTA Setare utilizator
sau sistem
Launcher
® Browser On Activeazd sau dezactiveaza Browserul | [N/A] Utilizator
Off in Biblioteca de aplicatii.
® |nput On Activeazi sau dezactiveaza Intrarea Aceastd optiune nu [N/A]
Off in Biblioteca de aplicatii. este disponibila pentru
afisajele din seria
SMART Board MX.
® Screen Share On Activeazi sau dezactiveazd Partajarea | [N/A] Utilizator
Off ecranului in Biblioteca de aplicatii.
Biblioteca de fisiere
Stocare Tabla Alba [N/A] [N/A] [N/A] Utilizator
e Locatia implicitd a My Files > Lumio | Seteazd unde sunt salvate fisierele = Vezi Syncing Utilizator
tablei albe My Files > Board noi de tabld alba atunci cind sunteti = SMART Notebook and
Files conectat la contul dvs. SMART. Lumio files to the iQ
experience.
Stocare de figiere [N/A] [N/A] Aceste optiuni nu sunt | Utilizator
disponibile pentru MX
(V3).
® Permiteti integrarea On Activeazd sau dezactiveazd accesulla | Vezi Opening your Utilizator
Google Drive in Off Google Drive atunci cind esti Google Drive or
Biblioteca de fisiere conectat la contul tau SMART. OneDrive on the
display.
® Permite integrarea On Activeazd sau dezactiveazd accesul Vezi Opening your Utilizator
OneDrive in Off la OneDrive atunci cand esti Google Drive or
Biblioteca de fisiere conectat la contul tau SMART. OneDrive on the
display.
SMART Whiteboard
Stocare Whiteboard
e Permite salvarea On Activeazd sau dezactiveaza [N/A] Sistem
Off salvarea sesiunilor SMART
Whiteboard.
e DPolitica de stergere a Sterge dupa 1 Seteazd modul in care sunt salvate [N/A] Sistem
tablei albe saptamana tablele albe SMART.
Sterge dupa 1
luna
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Optiuni

» SMART kapp Mobile App

e Salvarea tablelor albe

e Partajarea tablelor albe

® Anotatare

e Activati straturile de
adnotare

o Alte

Valori

On
Off

On
Off

On
Off

e Activati cerneala cu degetul On

® Partajare activat
Tabli albd

» Screen Share

e Aplicatia implicitd de
partajare a ecranului

® Necesitd permisiunea

® AirPlay

® Google Cast

® Miracast
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off

On
Off

SMART Screen
Share

SMART Mirror

off

On
Off

On
Off

off

Functie

Activeazi sau dezactiveazi functia
Captura in aplicatia SMART kapp.

Activeazd sau dezactiveazd functia
Invitare din aplicatia SMART kapp.

Activeazi sau dezactiveazd
adnotarile pe ecranul de pornire,
intrarea video si majoritatea
aplicatiilor.

Cénd este activat, puteti scrie cu
degetul. Setarea impliciti este
dezactivata.

Cand este activata, puteti partaja tabla
alba cu dispozitivele elevilor.

Seteaza aplicatia implicita de
partajare a ecranului care sa
fie utilizatd atunci cénd
selectati Partajare ecran din
ecranul principal.

Activeazd sau dezactiveaza
conexiunea automata de la un
dispozitiv care isi partajeaza ecranul.

Activeazd sau dezactiveaza
protocolul AirPlay.

Activeazd sau dezactiveaza
protocolul Google Cast.

Activeazd sau dezactiveaza
protocolul Miracast.

NOTA

Dacd aceastd optiune
este dezactivatd, codul
QR nu este vizibil.
Aplicatia SMART kapp
nu se poate conecta la
afisaj, iar dispozitivul
dvs. mobil nu poate

salva instantanee ale
afisajului in aplicatie.
Daca aceastd optiune este
dezactivata, nu puteti
invita persoane la sesiune.

[N/A]

IN/A]

IN/A]

SMART Screen Share este
selectat implicit.

IN/A]

AirPlay este activat in
mod implicit.

Google Cast este activat in
mod prestabilit.

Miracast este activat
implicit.

@® Important

Dispozitivele care
folosesc AirPlay si
Google Cast nu se pot
conecta la afisaj in
timp ce este conectat
un dispozitiv Miracast.

Setare utilizator

sau sistem

Utilizator

Utilizator

Utilizator

Utilizator

Utilizator

Sistem

Sistem

Sistem

Sistem

Sistem
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descirca si instala aplicatii noi.

Optiuni Valori Functie NOTA Setare utilizator
sau sistem
i i £ i BRI DL s o Inregistrarea performantei | Si
o T . w . S .
nregistrarea performantei On utilizatorilor si activeze inregistrarea 8 . p, N ’ 1siern
. . este dezactivati in mod
Off performantei pentru a ajuta la L
A 3 implicit.
diagnosticarea problemelor.
e Deconectare automatd On Cand este activat, afisajul se SMART recomanda Sistem
de la Wifi pentru Off deconecteaza de la retea atunci activarea acestei setari
Miracast cand un dispozitiv isi partajeazi pentru zonele cu saturatie
ecranul folosind Miracast. mare a retelei sau retele
ocupate.
@® Important
Doar un dispozitiv se
poate conecta la afisaj
atunci cdnd Miracast
este activat.
Aceasta setare era
numitd ,Manipularea
conexiunii Miracast”
® Resetati partajarea ecranului [N/A] Inchide si reporneste aplicatia Puteti reporni Partajarea | Sistem
Screen Share si serviciile sale de ecranului ca pas de
descoperire. depanare daca un
dispozitiv mobil sau
computer nu poate gasi
sau se conecteaza la afisaj.
e Utilizati Web Player On Cand este activat, afisajul foloseste o | Dacd aceastd metoda nu | Sistem
Off metoda diferitd pentru a transmite functioneazi,
videoclipuri in flux dezactivati-o pentru a
reveni la metoda
initiala.
Notificatii
® Nu deranja On Cand este activat, afisajul nu afiseaza | [N/A] Sistem
Off notificdri pentru nicio aplicatie.
® [Apps] On Cénd este activat, afisajul afiseaza [N/A] Utilizator
Off notificari pentru aplicatii.
Aplicatii instalate
e Permite App Store On Cénd este activat, App Store este [N/A] Utilizator
Off disponibil, iar afisajul poate
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Setarile sistemului

Optiuni

>

>

e Economizare de energie

smarttech.com/kb/171555

Sistem

® Acces la dispozitive de
stocare in masa USB

Optiuni avansate

® SMART Board cuiQ

e Intrare implicitd

Setdri avansate pentru creion si

atingere

e Versiunea
firmware a

controlerului tactil
® Automatically update the

touch controller

Alimentare

e Opriti ecranul dupa

Valori

off

Off

Intréri disponibile
pe afisaj.

[N/A]

[N/A]

Dezactivat
1min
5min

30 min
1ora

1.5 ora

2 ore
5ore

10 ore

Functie

Activeazd sau dezactiveaza accesul la o
unitate USB.

Activeazd sau dezactiveaza
experienta iQ.

Selectati intrarea implicitd pe care o va
folosi afisajul la pornire.

Actualizati sau derulati inapoi
versiunea de firmware a controlerului
tactil.

Selectati pentru a actualiza ori de cate
ori este lansatd o noud versiune a
firmware-ului controlerului tactil.

Seteaza numarul de minute de
inactivitate inainte ca afisajul s intre in
modul de economisire a energiei.

NOTA Setare utilizator

sau sistem

Aceastd optiune nu | Sistem
este disponibild

pentru afisajele din

seria SMART Board

MX.

Aceastd optiune nu | Sistem
este disponibila
pentru afisajele din
seria SMART
Board MX.
Experienta iQ Sistem
incorporata este

intrarea implicita.

Aceasta optiune nu
este disponibila
pentru afisajele din
seria SMART
Board MX.

[N/A] [N/A]

[N/A] [N/A]

Valoarea implicitd | Sistem

este de 60 de minute

Aceasta optiune nu
este disponibila
pentru afisajele din
seria SMART
Board MX.
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Optiuni

e Treceti in modul de
economisire a energiei

dupa

® Standby (Inchidere)

e Network Standby

e Intrdri externe
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Valori

Dezactivat
1min

5 min

30 min
Tora

1.5 ore

2 ore
5ore

10 ore

[N/A]

[N/A]

Functie

Seteazd numirul de minute de
inactivitate inainte ca afisajul sd intre
in modul de economisire a energiei.

Daci este selectat, afisajul va opri toate
componentele care ruleazd pentru a
obtine economii maxime de energie, dar
se trezeste mai lent.

Daci este selectat, afisajul se trezeste mai
repede si poate fi pornit printr-o
comandd Wake on LAN din retea.

NOTA

Valoarea implicitd
este de 60 de minute

Aceasta optiune nu
este disponibila
pentru afisajele din
seria SMART
Board MX.

Aceastd optiune
este mai eficienta
din punct de vedere
energetic.

Aceasta optiune
este implicita
pentru afisajele din
EU
Pentru informatii
despre modurile de
economisire a
energiei de pe afisaj,
consultati Despre
modurile de
economisire a
energiei la pag. 33.

Aceasta optiune
nu este disponibila
pentru afisajele din
seria SMART
Board MX.

Aceasta optiune
este mai putin
eficientd din punct
de vedere energetic.

Pentru informatii
despre modurile de
economisire a
energiei de pe
afisaj, consultati
Despre modurile de
economisire a
energiei la pagina
33.

Aceasta optiune nu
este disponibila
pentru afisajele din
seria SMART Board
MX.

Setare utilizator

sau sistem

Sistem

Sistem

Sistem
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Optiuni

e Aplicati setarile de putere
chiar si atunci cand afisati o
sursd video externd

» Display

® Reglarea ecranului

e Luminozitate

e Luminozitate automata

e Optiuni avansate de afisare

® Temperatura culorii

o Luminozitate

e Contrast
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Valori

On
Off

0-100

On
Off

Foarte rece
Rece

Neutru
Cald

Foarte cald

0-488

0-488

Functie

Daci este activat, afisajul va intra intr-
un mod de economisire a energiei chiar
si atunci cind este conectatd o intrare
video externa.

Seteazd luminozitatea generala a
imaginii.

Activeazd sau dezactiveazd reglarea
automatd a luminozitétii in functie de
nivelul de lumina ambientala.

Seteaza modul in care apar
culorile pe afisaj.

Seteazd luminozitatea generala a
imaginii.

Seteaza contrastul general al
imaginii.

NOTA

Aceasta optiune nu
este disponibila
pentru afisajele din
seria SMART
Board MX.

Daca
Luminozitatea
automatd este
activatd si glisorul

de luminozitate este

mutat rapid la
stanga sau la
dreapta, imaginea

de pe ecran palpaie.

Acest lucru va fi
remediat intr-o
versiune viitoare a
software-ului de
sistem.

Aceasta optiune nu
este disponibild
pentru afisajele din
seria SMART
Board MX.

Aceasta optiune nu
este disponibild
pentru afisajele din
seria SMART
Board MX.

Aceasta optiune nu
este disponibild
pentru afisajele din
seria SMART
Board MX.

Aceasta optiune nu
este disponibila
pentru afisajele din
seria SMART
Board MX.

Aceasta optiune nu
este disponibila
pentru afisajele din
seria SMART
Board MX.

Setare utilizator
sau sistem

Sistem

Sistem

Sistem

Sistem

Sistem

Sistem

83



Anexa A Reglarea setirilor iQ

Optiuni

® Saturatia

® Rosu

e Verde

o Albastru

e Jesire HDMI

e Rezolutie implicitd

e Intrare HDMI
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Valori

0-51

0-448

0-448

0-448

Auto

4K60
1080p60
720p60
640x480p60

Functie

Seteaza saturatia generala a imaginii.

Seteazd rosul general al imaginii

Seteaza verdele general al imaginii

SSeteazi albastrul general al imaginii

Seteazi rezolutia iesirii HDMI.

NOTA

Aceasta optiune nu
este disponibila
pentru afisajele din
seria SMART
Board MX.

Aceasta optiune nu
este disponibila
pentru afisajele din
seria SMART
Board MX.

Aceasta optiune nu
este disponibila
pentru afisajele din
seria SMART Board
MX.

Aceasta optiune nu
este disponibila
pentru afisajele din
seria SMART
Board MX.

Aceastd optiune nu
este disponibild
pentru afisajele din
seria SMART
Board MX.

Este posibil ca
iesirea HDMI sd nu
fie vizibild timp de
céteva secunde
cand modificati
rezolutia de iegire
pe modelele MX
(V3).

Modelele V3N

nu includ un
conector HDMI
Out.

Setare utilizator
sau sistem

Sistem

Sistem

Sistem

Sistem

Sistem
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Optiuni

® Setdri avansate HDMI

® Accesati lobby-ul de
intrare cdnd nu exista
semnal

» Audio

e Intrare Audio

Valori

HDMI 1.0
HDMI 2.0
HDMI 3.0
OPS
VGA

On
Off

Functie

Seteazd versiunea HDMI, latimea
impulsului HDP i int4rzierea de
configurare MHL pentru fiecare intrare
HDML

Cénd este activat, afisati
previzualizarile de intrare cdnd nu
existd niciun semnal.

Aceste optiuni sunt disponibile numai pentru modelele SMART Board 6000S (V3).

® Volum

® Microfon incorporat

® Suprimare zgomot

® [esire Audio

® Volum

smarttech.com/kb/171555

Glisor de interval

On
Off

On
Off

Glisor de interval

Seteaza volumul microfonului.

Activeazi sau dezactiveaza microfonul
incorporat al afisajului. Valoarea
implicita este activata.

Activeazd sau dezactiveaza filtrul de
suprimare a zgomotului pentru
microfonul incorporat al afisajului.
Valoarea implicitd este activata

Seteazd volumul de la difuzoare

NOTA

De asemenea,
puteti activa sau
dezactiva
sincronizarea DDC
SDA strict
conforma a intrarii
HDMI si puteti
interzice sau
permite HDCP 2.2
cu receptoare mai
vechi.

Aceasta optiune nu
este disponibila
pentru afisajele din
seria SMART
Board MX.

Aceasta optiune nu
este disponibila
pentru afisajele din

seria SMART Board

MX.

IN/A]

[N/A]

Activati filtrul de
suprimare a
zgomotului pentru
a reduce zgomotul
de fundal atunci
cand utilizati
microfonul
incorporat al
afisajului.

Aceasta optiune nu
este disponibila
pentru afisajele din
seria SMART
Board MX.

Setare utilizator
sau sistem

Sistem

Sistem

Sistem

Sistem

Sistem

Sistem
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Optiuni

e Difuzoare incorporate

® Proprietati Audio

® Balanta

® Bass

e Tripla

» Data & Timp

e Data si ora automate

smarttech.com/kb/171555

Valori

On
Off

Glisor de interval

Glisor de interval

Glisor de interval

off

Functie

Activeaza sau dezactiveaza
difuzoarele interne ale afisajului.

Seteazi iesirea audio de la
difuzoare.

Seteaza nivelul basului.

Seteazd nivelul inaltelor.

Seteazd automat data si ora
afisajului.

NOTA

Cand difuzoarele
analogice sunt
conectate la afisaj,
difuzoarele interne
ale afisajului sunt
dezactivate
automat.

Aceasta optiune nu
este disponibild
pentru afisajele din
seria SMART
Board MX.

Trageti glisorul
péna la stinga
pentru a avea tot
sunetul de la
difuzorul din
stanga. Trageti
glisorul pand la
dreapta pentru a
avea tot sunetul de
la difuzorul din
dreapta.

Aceasta optiune nu
este disponibila
pentru afisajele din
seria SMART Board
MX.

Aceasta optiune nu
este disponibild
pentru afisajele din
seria SMART Board
MX.

Aceasta optiune nu
este disponibila
pentru afisajele din
seria SMART Board
MX.

Configurati
reteaua pentru a
permite cererile
Network Time
Protocol (NTP)
citre serverele de
timp de
internet.Vezi

Connecting to a

network.

Setare utilizator
sau sistem

Sistem

Sistem

Sistem

Sistem

Sistem
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Optiuni

® Data

e Timp de 24 de ore

e Fus orar
» Limba

e Limbajul sistemului

e Limbajul cerneald in text

e Tara
» Diagnosticare

® Resetare din fabrica

® Salvati fisierul jurnal pe
o cheie USB

o Irimiteti fisierul jurnal catre
SMART

® Imbunitatiti experienta

smarttech.com/kb/171555

Valori

[N/A]

[N/A]

off

[N/A]

[Limba]

[Limba]

[Tari]

[N/A]

[N/A]

[N/A]

off

Functie

Seteazd data afisajului.

Sefts the display’s time.

Afiseaza ora afisajului folosind ceasul
de 24 de ore.

Seteaza fusul orar al afisajului.

Seteazd limba pentru meniul de
setari.

Seteazd limba pentru conversia
scrisului in text.

Seteazi tara afisajului.

Reseteaza toate optiunile la valorile
implicite.

Copiati jurnalele de diagnosticare pe o
unitate USB.

Trimiteti jurnalele de diagnosticare catre

SMART.

Trimite statistici de utilizare si
rapoarte de eroare citre SMART.

NOTA

Dezactivati Data si
ora automat pentru
a seta manual data.

Dezactivati Data si
ora automat pentru
a seta manual ora

[N/A]

[N/A]

Pentru a selecta o
alta limba pentru
meniul de afisare
pe ecran pentru
afisajele din seria
SMART Board
MZX, consultati
Anexa B
Reglarea setarilor
de afisare la pagina
92.

Puteti instala si
dezinstala limbi.
Vezi

Configuring ink-

to-text

languages for
the Text pen.

IN/A]

Doar
administratorii
reseteaza afisajul

[N/A]

[N/A]

[N/A]

Setare utilizator
sau sistem

Sistem

Sistem

Utilizator

Sistem

Utilizator

Utilizator

Sistem

[N/A]

[N/A]

[N/A]

Utilizator
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Optiuni

® |D suport

e Serviciul de logare

® Activati serviciul de
inregistrare

e Niveluri de jurnal

® Nivel de jurnal RAW

® Nivel de jurnal SPM

® Nivel de jurnal RATP

® Nivel de jurnal SEP

® Nivel de jurnal EXT

smarttech.com/kb/171555

Valori

[ID suport

[Limba]

off

[N/A]

On
Off

On
Off

On
Off

On
Off

off

Functie

Afiseazd ID-ul de asistentd asociat cu
afisajul.

Seteazd limba pentru meniul de
setari.

Activeazd sau dezactiveaza salvarea
jurnalelor pe o unitate USB

[N/A]

Optiunile avansate de inregistrare in
jurnal vor fi setate sub conducerea
SMART Support

Optiunile avansate de inregistrare in
jurnal vor fi setate sub conducerea
SMART Support

Optiunile avansate de inregistrare in
jurnal vor fi setate sub conducerea
SMART Support

Optiunile avansate de inregistrare in
jurnal vor fi setate sub conducerea
SMART Support

Optiunile avansate de inregistrare in
jurnal vor fi setate sub conducerea
SMART Support

NOTA

Activati aceasta
optiune numai la
sfatul SMART
Support si numai
in combinatie cu
ID-ul de asistenta
al placii.

Pentru a selecta o
alta limba pentru
meniul de afisare
pe ecran pentru
afisajele din seria
SMART Board
MZX, consultati
Anexa B
Reglarea setarilor

de afisare la pagina

92.

Aceastd optiune
permite fisierelor
jurnal de sistem
temporare iQ sd
supravietuiascd
unei reporniri a
sistemului, cu

pretul unui spatiu

de stocare al
dispozitivului.

[N/A]

[N/A]

[N/A]

[N/A]

[N/A]

IN/A]

Setare utilizator
sau sistem

[N/A]

Utilizator

Sistem

[N/A]

Sistem

Sistem

Sistem

Sistem

Sistem
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Optiuni

» Securitate

® Blocare setari

e Faceti parolele vizibile

e Instalati certificate

o Vizualizati certificatele

e Vizualizati certificatele
CA radicina

e Deconectare automata
prin inactivitate

e Activati autentificarea
automata

e Curitare

e DPolitica de curitare

e Curitati browserul

e Curatati datele si
preferintele aplicatiei

smarttech.com/kb/171555

Valori

[N/A]

On
Off

[N/A]

[N/A]

[N/A]

Dezactivat
1ora
8 ore

12 ore

On
Off

Dezactivat
Resetarea manuald
cu butonul
Curitare din
lansator

1ora
2 ore
3 ore

1zi

[N/A]

[N/A]

Functie

Blocati setarile afisajului folosind un
certificat de securitate pe o unitate USB.

Dezviluie caractere atunci cand
introduceti o parold intr-o aplicatie

sau un site web

Instalati certificate de securitate pentru a
va conecta la o retea.

Vizualizati certificatele de securitate
instalate.
[N/A]

Inchide automat un utilizator dupi un
timp de inactivitate

Conectati automat un utilizator
daca este activat

Seteaza cit de des se curita afisajul.

Inchide filele browserului si sterge
istoricul, memoria cache si cookie-
urile.

Inchide aplicatiile deschise si sterge
datele si preferintele aplicatiei.

NOTA

Consultati Blocarea
aplicatiei Setéri

entru mai multe
mformatit.

[N/A]

[N/A]

[N/A]

[N/A]

[N/A]

Setarea implicitd
este dezactivata.

[N/A]

[N/A]

[N/A]

Setare utilizator
sau sistem

Sistem

Sistem

Sistem

Sistem

Sistem

Sistem

Sistem

Sistem

Sistem

Sistem
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Optiuni Valori 000000e NOTA Setare utilizator
sau sistem

» Actualizare de software

e Actualiziri canale Canal stabil Stabileste actualizirile software- Cénd trecetidela | Sistem
Canalul Beta ului sistemului iQ pe care le canalul beta la
primeste afisajul canalul stabil, are

loc o resetare din
fabrici. Consultati
pagina 87 pentru
mai multe
informatii despre
resetarea din
fabrica.

Pentru mai multe
informatii despre
canalul beta,
consultati

Switching fo the
Beta channel.

e Verificati actualizdrile acum | [N/A] Verificd dacd exista actualizéri ale Daci este [N/A]

software-ului de sistem. disponibild o
actualizare, textul
se schimbd in
Aplicati
actualizarea acum.
Ecranul trebuie s
fie conectat la
internet pentru a
verifica dacd exista
actualizéri de
software de sistem
sau o unitate USB
cu fisierul de
actualizare a
software-ului de
sistem este
conectati la afisaj.

» Management la distanta

e Lansati Setari de [N/A] Configurati setarile de conectare ale Aceastd optiune Sistem
management de la afisajului cu serverul Radix Viso. este activata numai
distanta cand este activatd
Gestionarea la
distanta.
® Gestionare la distanta On LTI dezactiv§azé y [N/A] Sistem
activati Off Managementul de la distanta pe
afisaj.
e Versiunea Radix Viso [N/A] Afiseaza versiunea Radix Viso. [N/A] Sistem
» Despre
e Nume [N/A] Selectati un nume pentru afisajul dvs. [N/A] Sistem
e Ajutor IN/A] Afiseazd site-ul de asistentd SMART IN/A] IN/A]
pentru iQ.
® Trimite Feedback [N/A] Trimiteti cererea de functie citre SMART. [N/A] [N/A]
® Detalii [N/A] [N/A] [N/A] [N/A]

smarttech.com/kb/171555
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Optiuni

o Numar

® Numar serie

® Numar Part

® Numir de model

® Configurare

o Detalii firmware

e Versiunea
firmware a
controlerului tactil

e Versiune scaler

e Informatii legale

e Acord de licenta
utilizator final

e Licente Open Source

® Proprietatea
intelectuala SMART

smarttech.com/kb/171555

Valori

[N/A]

IN/A]

IN/A]

IN/A]

EDU-IQ
(Education iQ
experience)
ENT-iQ
(Enterprise iQ
experience)

ENT-NoiQ
Configuratia
Enterprise, numai
afisare fara iQ)

[N/A]
[N/A]

[N/A]

[N/A]
[N/A]

[N/A]

[N/A]

Functie

Afiseazd numdrul versiunii
software-ului sistemului iQ.

Afiseaza numarul de serie al afisajului
(monitoarele din seria SMART Board
(V2 5i V2-C)).

Afiseaza numarul de serie al aparatului
iQ (afigeazd seria SMART Board MX).

Afiseaza numarul piesei afisajului.

Afiseazd numérul modelului de
bazi al afisajului.

Afisajele achizitionate ca SKU
62xxS sau 64xxS au un numar de
model de baza 60xxS.

Afiseaza configuratia sistemului
iQ a afisajului.

[N/A]

Afiseaza versiunea de firmware a
controlerului tactil al afisajului.

Afiseazd versiunea scaler a afisajului.
Aceastd optiune nu este disponibild
pentru modelele SMART Board
6000S (V3), 6000S (C) si 60008S.

[N/A]

Afiseaza acordul de licentd pentru
utilizatorul final SMART

Afiseaza licentele open source.

Afiseaza informatiile despre
proprietatea intelectuala
SMART.

NOTA

[N/A]

IN/A]

IN/A]

IN/A]

[N/A]

[N/A]
[N/A]

[N/A]

[N/A]
[N/A]

[N/A]

[N/A]

Setare utilizator
sau sistem

[N/A]

IN/A]

IN/A]

IN/A]

[N/A]

[N/A]
[N/A]

[N/A]

[N/A]
[N/A]

[N/A]

[N/A]
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Iesirea din setérile afisajului

Retea

Avansat

Actualizare

Pentru ecranele din seria SMART Board MX

Puteti accesa setdrile afisajelor din seria SMART Board MX utilizind panoul

Meniu.

lesirea din setdrile afisajului

Tastati Exit

SAU

apasa Menu E butonul de pe comanda frontald

Retea

Optiuni
» Ethernet

® Ethernet

® Obtineti automat adresa IP

smarttech.com/kb/171555

Valori

Permite

Dezactivati

Permite

Dezactivati

Functie

Activeaza sau dezactiveazi conectarea
la o retea cu mufele RJ45 cu fir

Ecranul dobandeste automat o adresa
IP de la un server DHCP din reteaua
dumneavoastra

= butonul de pe comanda frontala

NOTA

Activarea Ethernetului dezactiveazd Wi-Fi.

Activarea hotspot-ului Wi-Fi va permite
sd va conectati dispozitivul mobil la
afisaj folosind Wi-Fi pentru partajarea
ecranului.
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Optiuni

e Adresd IP statica

® Wi-Fi

» Wi-Fi hotspot

® Wi-Fi hotspot

e Configurati hotspot Wi-Fi

e Starea retelei

Valori

Permite

Dezactivati

Permite

Dezactivati

Permite

Dezactivati

[N/A]

[N/A]

Blocarea ecranului

Optiuni
» Modul ecran de blocare

e Modul ecran de blocare

® Imagine

® Dezactivati

e Blocare parola ecran

e Setari de securitate

smarttech.com/kb/171555

Valori

Permite

Dezactivati

[N/A]

IN/A]

Permite

Dezactivati

Permite

Dezactivati

Functie

Introduceti o adresa IP statica

Activeaza sau dezactiveaza conectarea
la o retea fara fir

Activeaza sau dezactiveaza hotspot-ul Wi-!

Seteazd numele retelei, securitatea,
parola si frecventa punctului de
acces

Afiseazi informatii despre conexiunea
curenta la retea a afisajului

Functie

Activeaza sau dezactiveazi ecranul de
blocare

Selectati o imagine personalizata
pentru ecranul de blocare

Dezactiveazi imaginea personalizata
pentru ecranul de blocare

Setati un PIN pentru a debloca ecranul
de blocare

Setati un PIN pentru a accesa anumite
setdri

NOTA

Utilizati tastatura de pe ecran sau
conectati o tastaturd USB la
conectorul Display USB Type-A de pe
panoul conectorului frontal pentru a
introduce informatii.

Activati Wi-Fi pentru a descoperi
retele. Activarea Wi-Fi dezactiveaza
Ethernet.

Ecranul de blocare apare dupa ce
afisajul isi revine di repaus

Utilizati tastatura de pe ecran sau
conectati o tastatura USB la
conectorul Display USB Type-A de pe
panoul conectorului frontal pentru a
introduce informatii.

[N/A]

NOTA

[N/A]

Suports fisiere .png, .jpg, .bmp

Salvati fisierul de fundal in a

unitatea USB si introduceti-o in portul
USB. Consultati Schemele conectorilor
la pagina 47.

IN/A]

[N/A]

Cand securitatea Setarilor este activata,

sunt disponibile numai setarile Avansate
si Despre. Pentru a accesa celelalte setéri,
atingeti setarea si introduceti codul PIN.
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Avansat

Optiuni

» Afisaj

» Luminozitate si volum

Imaginea de fundal

Lansator

Ecranul de start

Iesire HDMI

Repaus

Auto

Manual

Volum

» OTA

smarttech.com/kb/171555

OTA server

Verificati automat
actualizarile

Valori

[N/A]

[Apps]

[Apps]

480p
1080p
4K

15 minute
30 minute
45 minute
60 minute

Mereu pornit

[N/A]

[N/A]

[N/A]

[OTA servers]

Permite

Dezactivati

Functie

Seteaza imaginea de fundal pe afisaj

Selectati ce aplicatii apar in
lansatorul.

Selectati trei aplicatii pentru a aparea
pe ecranul de start

Selectati rezolutia de iesire

Cénd este selectat un interval de timp,
ecranul afisajului se va opri chiar daca
computerul sau dispozitivul conectat
este incd pornit.

luminozitatea
afisajului in functie de luminozitatea
camerei.

Seteaza automat

Seteazd nivelul de luminozitate al
afisajului

Seteaza nivelul volumului afisajului

Seteaza la ce server se conecteaza
afisajul pentru actualizari

NOTA

Ecranul trebuie si fie conectat la
Internet pentru a verifica daci exista
actualizdri de software de sistem.

Activeazi sau dezactiveazi verificarea
si descarcarea actualizarilor pentru
firmware-ul afisajului

NOTA

Sunt acceptate numai

fisierele .png, .jpg, .bmp

Salvati fisierul de fundal in a

unitatea USB si introduceti-o in portul
USB. Consultati Schemele conectorilor
la pagina 47.

[N/A]

Atingeti aplicatia pe care doriti si o
eliminati de pe ecranul de pornire.
Apoi selectati aplicatia care doriti sa
apara pe ecranul de pornire.

Asigurati-va ca dispozitivul care
primeste semnalul de iesire HDMI al
afisajului se potriveste cu rezolutia de
iegire selectata.

Daci este selectatd experienta iQ,
ecranul afisajului nu se va opri cind
este selectat un interval de timp.

Senzorul de lumind ambientala poate
detecta luminozitatea camerei si poate
regla luminozitatea ecranului afisajului

Dezactivati Automat pentru a seta
manual luminozitatea

[N/A]

Implicit este Auto

Activat implicit.

Daci aceasta este dezactivata, verificati
manual dacé existd actualizari in
Actualizare la pagina 96.
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Optiuni Valori

. Permite

Modul de economisire a energiei Dezactivati

e Intrare implicita OPS
HDMI1
HDMI2
HDMI3
VGA

e Utilizati setdrile tactile implicite| Permite

Dezactivati

® Porniti RS232 Permite
Dezactivati

e HDMI [numair conector]- Mod implicit

versiune EDID EDID 1.4
EDID 2.0

Actualizari

Optiuni Valori

® Versiune Firmware [N/A]

e Actualizare [N/A]

smarttech.com/kb/171555

Functie

Activeaza sau dezactiveaza modul de
economisire a energiei

Selectati o intrare implicita cAnd
afisajul este pornit.

Seteaza numdrul de puncte de atingere.

Cand este activat, RS-232 poate fi folosit
pentru a porni afisajul din starea de
putere scazuta (oprire soft).

Seteaza versiunea HDMI-EDID a
conectorului HDMI activ al afisajului
la Implicit, EDID 1.4 sau EDID 2.0.

NOTA

Implicit este selectat implicit.

Functie

Afiseaza informatii tehnice despre
firmware-ul scalar al afisajului.

Verifica daca exista actualizdri ale
software-ului de sistem

NOTA

Activat implicit.

Cand este activat, modul de economisire
a energiei se activeaza dupé 90 de minute
de inactivitate.

Activarea modului de economisire a
energiei face ca controlul RS-232 al
afisajului sé nu fie disponibil pana cand
afisajul este pornit folosind butonul de
pornire de pe panoul de control frontal.

OPS este activat implicit.

Implicit este Activat.

Selectati Activat pentru a utiliza 10
puncte de atingere.

Selectati Dezactivat pentru a utiliza
20 de puncte de atingere.

Implicit este Dezactivat.

Cand este selectat Implicit, afisajul
detecteaza automat versiunea HDMI-
EDID a unui dispozitiv conectat si
comuta conectorul HDMI al afisajului
intre EDID 1.4 si 2.0. Este posibil ca
aceasta functie sd nu functioneze in mod
constant pentru dispozitivele EDID 1.4
mai vechi sau neconforme.

NOTA

Pentru a vedea versiunea de firmware,
utilizati optiunea Despre (consultati
Despre mai ios.
Daca este disponibild o actualizare,
textul se schimba in Aplicati
actualizarea acum.

NOTA

Ecranul trebuie sa fie conectat la
Internet pentru a verifica dacé existd
actualiziri de software de sistem.
Verificati setarile de retea ale
afisajului.

Pentru a verifica setdrile de retea,
consultati Retea la pagina 92.
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Recuperare

Optiuni

e Restabiliti setérile utilizatorului

o Restabiliti setdrile din fabricd

Despre

Optiuni

® Nume

* RAM

® Stocare locald

® Rezolutie

e Android

e Versiunea sistemului MX

® Touch kit

® Jesire HDMI

e Adresa MAC
e Numir de serie

® |icenta

e Acordul Utilizatorului

smarttech.com/kb/171555

Valori

[N/A]

[N/A]

Valori

IN/A]

[N/A]

IN/A]

[N/A]

IN/A]

[N/A]

IN/A]

[N/A]

IN/A]
IN/A]

IN/A]

[N/A]

Functie

Reseteaza toate optiunile modificate
de utilizator

Reseteaza toate optiunile la valorile
implicite

Functie

Selectati un nume pentru afisajul dvs

Afigeaza catd memorie RAM este
instalata pe afisaj

Afiseaza citd memorie de stocare este

disponibil si cat este in uz curent

Afiseazi rezolutia curentd a ecranului

Afiseaza  versiunea curentd a
sistemului de operare Android pe
afisaj

Afigeaza versiunea curentd a
firmware-ului scalar al afisajului

Afiseaza versiunea curenta a
firmware-ului sistemului tactil

Afiseaza versiunea curenta a
firmware-ului sistemului de iesire
HDMI

Afiseaza adresa MAC a retelei

Afiseaza numarul de serie al afisajului

Afiseaza licentele pentru
componente terte

Afiseaza EULA SMART

NOTA

[N/A]

Numai administratorii reseteaza afisajul.

NOTA

Acest nume este diferit de numele
afisat setat in software-ul de sistem
iQ.

[N/A]

IN/A]

[N/A]

IN/A]

[N/A]

IN/A]

[N/A]

IN/A]
IN/A]

IN/A]

[N/A]
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Anexa C Gestionarea afisajelor din seria
SMART Board MX (V3, V2 si V2-C)
folosind RS-232

Pentru ecranele din seria SMART Board MX (V3), MX (V3) Pro, MX (V2-C), MX (V2-C) Pro, MX (V2),

MX (V2) Pro si MX Pro. @
Configurarea setarilor interfetei seriale .. 99
Comenzi §i FASPUNSUTIT 101
Comenzi pentru starea puterii ... ... 103
Comenzi de INtIare ... 105
Comenzi de luminozitate ... 105
Blocati comenzi 105
Comenzi de umbrire a ecranulii. ... 106
Comenzidevolum 106
Dezactivati cOomenzile ... .. 106
Comenzi pentru versiunea de firmware. ... 106
Comenzi pentru numdrul de model. ... 107
Comenzi NUMATr de SETIe 107
Comenzi NUMAr de PIESE ... 107
Mesaje asinCIONE 107
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Puteti conecta un cablu RS-232 de la un computer sau de la iesirea seriald a unui sistem de control la conectorul de
intrare RS-232 al afisajului pentru a selecta de la distanta intrérile video, pentru a porni sau opri afisajul si pentru a

obtine informatii despre setarile curente ale afisajului, cum ar fi volumul si starea de putere.
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MX (V3) and MX (V3) Pro series MX (V2-C), MX (V2-C) Pro, MX (V2), MX (V2) Pro

series I-

—_— =

m-
Important

Utilizati numai un cablu RS-232 standard. Nu utilizati un cablu de modem nul. Cablurile null modem au de

obicei capete de acelasi tip.

Tip
SMART ofera, de asemenea, software-ul de gestionare a dispozitivelor bazat pe cloud SMART Remote
Management, pe care il puteti folosi pentru a gestiona afisajele interactive SMART Board cu iQ si dispozitivele

care ruleaza sistemele de operare Windows, Chrome™ OS, Android™ si iOS. Pentru mai multe informatii, vezi

SMARTRemote Management.

Configurarea setdrilor interfetei seriale

Configurati interfata seriald a computerului sau a sistemului de control inainte de a trimite comenzi pe afisaj.
1. Porniti afisajul.

2. Daca utilizati o aplicatie de terminal pe un computer, activati ecoul local pentru a vedea ce scrieti si trimiteti

pe afisaj.

3. Configurati setarile interfetei seriale cu urmdatoarele valori:

Baud rate 19200
Data length 8
Parity bit None
Stop bit 1
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4. Trimiteti un caracter de intoarcere (<CR>) la afisaj. Afisajul va afisa un prompt de comanda

(>) pentru a indica faptul ca afisajul poate accepta acum comenzi.

NOTA

o Daca utilizati o aplicatie de terminal pe un computer, apdsarea ENTER ar trebui sd trimitd un caracter
de intoarcere (<CR>) dar poate trimite si un caracter de avans de linie (<LF>), in functie de

configuratia aplicatiei terminale.

o Daca nu apare niciun mesaj sau apare un mesaj de eroare, interfata seriala nu este configurata corect.

Repetati pasii 3 si 4.
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Cand se foloseste un program de sistem de control in loc de un program terminal, toate liniile iesite de pe afisaj sunt
precedate de un caracter de intoarcere(<CR>) si caracterul de avans de linie (<LF>) si apoi urmaté de un caracter
de intoarcere (<CR>) si caracterul de avans de linie (<LF>), asa cum se arata in exemplul de mai jos. Consultati un

ASCI| table pentru mai multe informatii despre codurile de caractere, daci este necesar

>set volume=0<CR>
<CR><LF>
volume=0<CR><LF>
>

Comenzi si raspunsuri

Pentru a accesa informatiile de afisare sau pentru a ajusta setarile de afisare folosind sistemul de control al camerei,
trimiteti o comandd dupd promptul de comandi(>), trimiteti un caracter de intoarcere la transport sau apasati
ENTER, apoi asteptati raispunsul de pe afisaj. Rispunsurile sunt precedate de un caracter de intoarcere (<CR>) si
caracterul de avans de linie (<LF>) si apoi urmata de un caracter de intoarcere (<CR>) si caracterul de avans de
linie (<LF>). Dacd nu este prezenta nicio linie de comands, trimiteti un caracter de intoarcere pe afigaj. Daca
afisajul este pregatit sd primeascd comenzi, va afisa un prompt de comanda(>) cind se primeste returul de

transport. Vezi exemplul de mai jos.

Corect

>get volume

volume=55

in exemplul de mai jos, utilizatorul a folosit =-50 in loc de -580.

Incorect

>set volume=-50

invalid cmd: setvolume=-50

NOTA

o Folositi comenzi formatate ASCI|

o Comenzile nu tin cont de majuscule si spatierea suplimentara, este ignorata.
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« In multe aplicatii de terminal de pe un computer, puteti folosi tasta BACKSPACE la introducerea

comenzilor.

o Examinati fiecare intrare cu atentie inainte de a trimite o comanda pe afisaj.

o Nu trimiteti altd comandi pind cind nu primiti raspunsul si urmitoarea linie de comandi (>). Daca nu este
prezenta nicio linie de comanda, trimiteti un caracter de returnare (<CR>) la afisaj. Daca afisajul este

pregatit s primeascd comenzi, va afisa un prompt de comandi dupa primirea returului de transport.

Pentru a prelua valoarea curenta a unei setari
Utilizati o comanda get

Acest exemplu aratd cum sa obtineti volumul:

>get volume

volume=55

Pentru a atribui o valoare unei setari
Utilizati o comanda set.

Acest exemplu seteazd volumul la 65:

>set volume=65

volume=65
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Pentru a creste sau a micsora valoarea unei setari

Utilizati comanda SET pentru a creste sau a micsora valoarea cu un numar desemnat.

Acest exemplu mareste volumul cu 5:

>set volume+5

volume=70

Acest exemplu scade volumul cu 15:

>set volume-15

volume=55

Comenzi pentru starea puterii

Obtineti comanda Setati comanda

obtine powerstate setati powerstate[Value]

Unde [Value]este unul dintre urméatoarele:

Raspuns

powerstate=[Value]

Unde [Value]este unul dintre urmatoarele:

smarttech.com/kb/171555

« =on * on

. =ready * ready

-« =standby * standby

« =powersave * powersave

NOTA * updateon

* updateready
o Daci afisajul se afld in starea

UPDATEON sau UPDATEREADY,
este posibil ca acesta sd nu schimbe
starile de alimentare dupé primirea
comenzii.

o Cand comutati intre starile de
alimentare pe ecrane care ruleaza iQ
3.11 sau o versiune anterioara,
asteptati cel putin 30 de secunde
inainte de a trimite o altd comanda.
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Afisajul are sase stari de alimentare:

Starea de alimentare Descriere
ON Afisajul este in modul normal de functionare.

READY Ecranul este dezactivat, dar afisajul este pregitit pentru a fi pornit atunci cand are loc
una dintre urmatoarele situatii:

o Seapasd pe butonul de alimentare b pe panoul de control frontal sau pe telecomanda

o Trimiteti comanda set powerstate=on

 Ecranul primegte un semnal video.

STANDBY Ecranul este oprit, iar afisajul este intr-o stare de consum redus de energie. Afisajul intrd in
starea PREGATIT sau PORNIT atunci cand are loc una dintre urmatoarele situatii:

o Seapasd pe butonul de alimentare b pe panoul de control frontal sau pe telecomanda

o Trimiteti comanda set powerstate=standby

Aceasta stare de alimentare este modul implicit de economisire a energiei pentru
afisajele setate intr-o locatie din afara UE.

NOTA
UE foloseste termenul "standby in retea” pentru a descrie stare de alimentare.

POWERSAVE Ecranul este oprit, iar afisajul este intr-o stare de consum foarte redus de energie. Afisajul
intra in starea PREGATIT sau PORNIT atunci cand are loc una dintre urmitoarele situatii:

 Seapasi pe butonul de alimentare b pe panoul de control frontal sau pe telecomanda

o Trimiteti comanda set powerstate=ready sau set powerstate=on

Aceasta stare de alimentare este modul implicit de economisire a energiei pentru
afisajele setate intr-o locatie din UE.

NOTA
UE foloseste termenul "standby in retea” pentru a descrie stare de alimentare.
UPDATE ON Afisajul actualizeazd firmware-ul. Nu opriti afisajul.

UPDATE READY Afisajul actualizeaza firmware-ul in timp ce ecranul este oprit.
Nu opriti ecranul

Cu exceptia comenzilor "get powerstate” si "set powerstate”, comenzile sunt disponibile numai atunci cand afisajul

se afla in starea de alimentare READY sau ON.
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Comenzi de introducere

Obtineti comanda Setati comanda

obtineti intrare setati intrare[Value]

Unde [Value] este unul dintre urmétoarele:

o =hdmil
o =hdmi2
o =hdmi3
« =vgal
e =0psl
e« =usbcl

« =android
Nota

Comanda usbcl set se aplicd numai
ecranelor echipate cu conectori
USB Type-C.

Comenzi de luminozitate

Obtineti comanda Setati comanda

obtineti luminozitate seteaza luminozitate[Value]

Unde [Value] este unul dintre urmatoarele:

* +[Value]
¢ -[value]
e =[5-100]

Comenzi de inghetare

Obtineti comanda Setati comanda

obtineti videofreeze seteaza videofreeze[Value]

Unde [Value] este unul dintre urmétoarele:

* =on
* =off

smarttech.com/kb/171555

Raspuns

intrare=[Value]
Unde [Value]este unul dintre urmatoarele:

* hdmil
* hdmi2
* hdmi3
* vgal
* opsl
* usbcl

* android

Raspuns

brightness=[Value]
Unde [Value] este un numir intre 5 si 100

Raspuns

videofreeze=[Value]

Unde [Value] este unul dintre urmétoarele:

* on
¢ off
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Comenzi de umbrire a ecranului

Obtineti comanda Setati comanda

obtineti screenshade seteaza screenshade[Value]

Unde [Value] este unul dintre urmitoarele:

° ;o-F-F
Comenzi de volum
Obtineti comanda Setati comanda

obtineti volume seteaza volume[Value]

Unde [Value] este unul dintre urmitoarele:

¢ +[Value]
¢ -[Value]
s =[0-100]
Comenzi Mute
Obtineti comanda Setati comanda

obtineti mute set mute[Value]

Unde [Value] este unul dintre urmatoarele:

* =on
¢ =off

Comenzi pentru versiunea firmware

Obtineti comanda Raspuns

Raspuns

screenshade=[Value]
Unde [Value] este unul dintre urmatoarele:

* on
* off

Raspuns

volume=[Value]
Unde [Value] este un numir intre 0 si 100

Raspuns

mute=[Value]

Unde [Value] este unul dintre urmétoarele:

* on
¢ off

obtineti fwversion fwversion=[Value]

Unde [Value] este versiunea de firmware.

smarttech.com/kb/171555 106



Anexa C Gestionarea afisajelor din seria SMART Board MX (V3, V2 si V2-C) folosind RS-232

Comenzi cu numar de model

Obtineti comanda Raspuns

obtineti modelnum modelnum=[Value]
Unde [Value] este unul dintre urmitoarele:

* sbid-mx@55-v2
* sbid-mx065-v2
* sbid-mx@75-v2
* sbid-mx086-v2

Comenzi privind numadrul de serie

Obtineti comanda Raspuns

obtineti serialnum serialnum=[Value]
Unde [Value] este numar de serie

Comenzi cu numar de referinta

Obtineti comanda Raspuns

obtineti partnum partnum=[Value]
Unde [Value] este numirul piesei, inclusiv revizuirea.

Mesaje asincrone

Afisajul trimite un mesaj asincron atunci cand panoul de control frontal, aplicatia Settings sau telecomanda sunt
utilizate pentru a modifica o setare a afisajului care poate fi controlatd prin RS-232. De asemenea, afisajul va trimite
un mesaj asincron daca se schimba starea de alimentare a afisajului. Mesajele asincrone sunt identificate printr-un

semn de lire sterline (#) inaintea mesajului i nu sunt urmate de un prompt de comanda (>).
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Change

Afisarea starii de alimentare

Selectia de intrare

Luminozitate

Oprire cadru

Ecran de umbrire

Crestere sau scadere a volumului

Dezactivarea volumului

smarttech.com/kb/171555

Asyncronous message

#tpowerstate=[Value]

Unde [Value] este unul dintre urmitoarele:

* on
* ready
* standby

* powersave
* updateon
* updateready

#input=[Value]

Unde [Value] este unul dintre urmaitoarele:

* hdmi1l

* hdmi2

* hdmi3

* vgal

* opsl

* android

#tbrightness=[Value]
Unde [Value] este un numar intre 5 si 100

#videofreeze=[Value]

Unde [Value] este unul dintre urmitoarele:

* on
¢ off

#screenshade=[Value]

Unde [Value] este unul dintre urmitoarele:

* on
¢ off

#volume=[Value]
Unde [Value] este un numar intre O si 100

#mute=[Value]

Unde [Value] este unul dintre urmitoarele:

* on
* off
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Rezolvarea problemelor legate de gestionarea afisajului cu
ajutorul RS-232

Tabelul urmitor prezintd problemele comune legate de gestionarea afisajului cu ajutorul RS-232 si explica modul

de rezolvare a acestora:
Simptom Pasi de depanare

Gestionarea afigajului prin RS-232 nu o Asigurati-va cd toate conexiunile cablurilor sunt sigure.

functioneazd asa cum era de asteptat. o Reporniti afisajul i sistemul de gestionare la distanta.
Consultati Oprirea, pornirea si repornirea afisajuluila pagina 54.

« Configurati setarile interfetei seriale in aplicatia de terminal RS-232. Consultati
Configurarea setdrilor interfetei seriale la pagina 99.

Aveti alte probleme cu gestionarea Consultati Capitolul 5 Depanare la pagina 67.

afisajului prin RS-232 sau pasii anteriori

nu rezolvé problema.
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Anexa D Gestionarea afisajelor din seria
SMART Board MX utilizand RS-232

Pentru ecranele din seria SMART Board MX @
Configurarea setdrilor de interfatd seriald ... m
SUCtUrA COMMUII AT E m
Stari de energie .. 114
GOzl 15

Puteti conecta un sistem de control sau un program de emulare a terminalului de pe computerul dvs. la intrarea de
control al camerei de afisare si puteti selecta de la distantd intrérile video, schimba starea de alimentare si de repaus
si obtine informatii despre setdrile curente ale afisajului, cum ar fi sursa de intrare curenta, contrastul i starea de

alimentare.

Conectati un cablu RS-232 de la sistemul de control sau de la portul serial al computerului la conectorul RS-232

din partea inferioard a afisajului.

@ RS232 Audio  SIPDIF Audio VGA
Out out PCIn

Bl o530 @ [ o oFHe

@ Important

Utilizati numai un cablu RS-232 standard. Nu utilizati un cablu null modem. Cablurile null modem au de obicei

capete de acelasi tip.
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Configurarea setdrilor interfetei seriale

Configurati interfata seriald a sistemului de control sau a computerului inainte de a trimite comenzi citre afisaj.

Pentru a configura setarile interfetei seriale
1. Porniti afisajul.
2. Porniti sistemul de control sau computerul si accesati setdrile de comunicare seriald a datelor.
3. Daci folositi un program de emulare a terminalului pe un computer, activati ecoul local.

4. Conlfigurati setdrile interfetei seriale utilizind urmétoarele valori, apoi apasati ENTER.

Baud rate 19200
Data length 8
Parity bit None
Stop bit 1

Atunci cind sistemul de control sau programul de emulare a terminalului primeste un prompt de comanda

(>), afisajul poate accepta comenzi. Dacé nu se primeste promptul de comanda, trimiteti un caracter de
revenire la cirucior (0x0d) la afisaj (apasati ENTER pe tastaturd daca utilizati un program de emulare a

terminalelor pe computer).

NOTA

Dacé nu se primeste niciun mesaj sau se primeste un mesaj de eroare in sistemul de control sau in

programul de emulare a terminalului, inseamna ca interfata seriald nu este configurata corect. Repetati pasii

3si4.

Structura de comunicare

Comunicarea consta intr-un argument de comanda, o proprietate afectatd, un simbol de operator, o valoare de

aplicat si un caracter de incheiere de revenire la carucior (0x0d).

@ Important

La introducerea manuala a comenzilor intr-un program de emulare a terminalului, comenzile trebuie sa se

termine doar cu un caracter de revenire la ciramida (0x0d). Daca terminati o comanda atit cu un caracter de

si s nu se primeascd promptul de comanda care indica disponibilitatea de a primi urméatoarea comanda.

smarttech.com/kb/171555
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NOTA

« Afisajul nu rdspunde la comenzile RS-232 atunci cand se afld intr-o stare de putere redusa (soft off).
Dezactivati modul de economisire a energiei pentru a impiedica afisajul sé intre intr-o stare de consum

redus de energie. Consultati Modul de economisire a energiei la pagina 95.

« Cand porniti pentru prima dat afisajul, conectorul RS-232 functioneazi intr-un mod special de
diagnosticare in loc de modul de control, iar afisajul nu va rispunde la comenzile de control. In plus,
sistemul de control conectat sau programul de emulare a terminalului ar putea primi caractere de date
neasteptate.

Programati un sistem de control conectat sd ignore caracterele de date neasteptate si sd trimitda comenzi
numai dupa ce primeste promptul de comanda (>).
Daca nu ati dezactivat modul de economisire a energiei, veti vedea caracterele neasteptate de fiecare data

cand porniti afisajul.

Corect

>set input=HDMI1

Incorect

>set HDMI1

Pentru a utiliza sistemul de control al camerei pentru a obtine informatii despre afisaj sau pentru a ajusta setarile
afisajului, trimiteti comenzi dupa ce primiti un prompt de comanda (>), apoi asteptati raspunsul afisajului inainte

de a trimite o altd comanda.

Corect

>get volume
volume=55
>

Daci trimiteti o comanda pe care sistemul de control al camerei nu o recunoaste, veti primi un raspuns

de comanda invalid.

Exemplul contine un spatiu in plus in comanda de volum.
Incorect
>set vol ume=65

invalid cmd=set vol ume=65
>
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NOTA

« Utilizati comenzi in format ASCIL.
« Comenzile nu fac distinctie intre majuscule si minuscule.

o Atunci cand introduceti manual comenzi intr-un program de emulare a terminalului, examinati cu atentie fiecare

intrare inainte de a apdsa ENTER pentru a trimite o revenire la cirucior (0x0d) pentru a incheia comanda.

o Nu trimiteti o altd comanda pana cind nu primiti rdspunsul si urmatorul prompt de comanda.

Pentru a identifica valoarea curenta a unei setari
Utilizati o comanda get

Acest exemplu aratd cum se obtine setarea volumului curent al afisajului:

>get volume
volume=55
>

Pentru a atribui o valoare unei setari

Folositi o comanda set.
Acest exemplu seteazd volumul la 65:
>set volume=65

volume=65
>

Pentru a mari sau a micsora valoarea unei setari
Utilizati comanda set pentru a méri sau micsora valoarea cu un anumit numar.
Acest exemplu mareste volumul cu 5:
>set volume+5

volume=70
>

Acest exemplu scade volumul cu 15:

>set volume-15
volume=55
>
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Stari de energie
Afisajul are urmatoarele stari de alimentare:
Stare de alimentare  Descriere
ON Afisajul se afld in modul normal de functionare.
PREGATIT Ecranul este oprit, dar afisajul este gata sa se activeze atunci cand:

o Apisati pe butonul de pornire G de pe panoul de control frontal.
« Apisati pe butonul de pornire de pe telecomanda.

o Trimiteti comanda set powerstate=on
Tip
In cazul in care set powerstatecommand returneaza un mesaj de tip "comanda
invalida", addugati spatii in jurul simbolului operator (=).

SOFT OFF (stare Ecranul se afld intr-o stare de consum redus de energie (soft off) si nu rdspunde la comenzile
de putere RS-232. Dezactivati modul de economisire a energiei pentru a impiedica ecranul sa intre intr-
redusd) o stare de consum redus de energie. Consultati Modul de economisire a energiei la pagina 95.

Ecranul se aprinde atunci cand:
« Apasati pe butonul de pornire Q) de pe panoul de control frontal.
o Apasati pe butonul de pornire de pe telecomanda.

UPDATEON Afisajul actualizeaza firmware-ul. Nu opriti afisajul.

UPDATEREADY Afisajul actualizeazd firmware-ul in timp ce ecranul este oprit.
Nu opriti ecranul.

Cu exceptia comenzilor "get powerstate" si "set powerstate", comenzile sunt disponibile numai atunci cind afisajul

se afla in starea de alimentare ON.
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Comenzi

Obtineti comanda

obtineti starea puterii

obtineti intrare

obtineti luminozitate

smarttech.com/kb/171555

Setati comanda

setati powerstate[Value]
Unde [Value] este unul din urmatoarele:

e = 0N
e = ready
Nota

o In cazul in care comanda returneazi

un'comandi invalida", adaugati spatii
in jurul simbolului operator (=).

o Atunci cand ecranul se afld intr-o stare
de consum redus de energie, acesta nu
raspunde la nicio comanda RS-232.
Dezactivati modul de economisire a
energiei pentru a impiedica ecranul sd
intre intr-o stare de consum redus de
energie. Consultati Modul de
economisire a energiei la pagina 95.

o Daca afisajul se afld in starea
UPDATEON sau UPDATEREADY,
este posibil ca acesta sd nu schimbe
starile de alimentare dupd ce primeste
comanda.

setati input[Value]
Unde [Value] este unul din urmatoarele:

* =0PS
* =0PSCC
* =HDMI1
* =HDMI2
* =HDMI3
* =VGA

seteaza brightness[Value]

Unde [Value] este unul din urmatoarele:

* +[Value]
¢ -[Value]
* =[5-100]

Raspuns

powerstate=[Value]

Unde [Value] este unul din urmaitoarele:

* on

* ready

* updateon

* updateready

input=[Value]
Unde [Value] este unul din urmatoarele:

« =0PS

« =0PSCC

« =HDMI1

e =HDMI2

e =HDMI3

« =VGA

« =ANDROID

Nota

o =0OPSCC este disponibil numai
daca instalati un dispozitiv AM50
iQ si o placa de calcul.

o =ANDROID reprezinta setarile
afisajului.

brightness=[Value]
Unde [Value] est un numar intre 5 si 100

Nota

Activarea Luminozitate automata
anuleaza orice valori de luminozitate
setate manual.
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Obtineti comanda

obtine volum

obtineti mut

obtine fwversion

obtine numar de serie

obtineti numarul partii

obtine videofreeze
NOTA

Aceastd comanda este disponibila
numai in firmware-ul SMART Board
MX 1.8.7 sau ulterior.

smarttech.com/kb/171555

Setati comanda

setati volume[Value]

Unde [Value] este unul din urmitoarele:

* +[Value]
¢ -[Value]
* =[0-100]

set mute[Value]

Unde [Value] este unul din urmitoarele:

* =on
* =off

fwversion=[Value]

Unde [Value] este versiunea firmware.

serialnum=[Value]
Unde [Value] ieste numarul de serie al
afisajului.

NOTA

Daci sunt conectate mai multe ecrane,
raspunsul include numerele de serie ale
tuturor ecranelor, separate prin virgule.

partnum=[Value]
Unde [Value] este numirul piesei,
inclusiv revizuirea.

set videofreeze=[Value]

Unde [Value] este unul din urmitoarele:

e =0N
o« =off
NOTA

Aceastd comanda este disponibild
numai in firmware-ul SMART Board
MX 1.8.7 sau ulterior.

Raspuns

volume=[Value]
Unde [Value] est un numar intre O si 100

mute=[Value]

Unde [Value] este unul din urmitoarele:
* on
* off

videofreeze=[Value]
Unde [Value] este unul din urmitoarele:
* on
o off
NOTA
Aceastd comanda este disponibild

numai in firmware-ul SMART Board
MX 1.8.7 sau ulterior.
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Anexa E Inscrierea afisajului in
SMART Remote Management

Afisajul interactiv SMART Board MX sau MX Pro are o functie incorporaté care va permite sd inscrieti afisajul in

contul SMART Remote Management al organizatiei dumneavoastrd. Atunci cind inscrieti unul dintre aceste afisaje,

puteti utiliza SMART Remote Management pentru a controla in mod centralizat caracteristicile si setérile afisajului,

cum ar fi:

liste de blocare si liste de autorizare
Wi-Fi

wallpaper

certificate

ecran de blocare

aplicatii disponibile

Pentru a afla cum sé va inscrieti afisajul, consultati Enrolling a SMART Board interactive display in SMART

Remote Management.

smarttech.com/kb/171555 17
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Certificare si conformitate

Comisia Federala pentru Comunicatii
declaratie de interferenta

FCC

Declaratia de conformitate a furnizorilor

47 CFR § 2.1077 Informatii de conformitate

Identificator unic: IDX55-2, IDX55-3, IDX65-1, IDX65-2,
IDX-65-3, IDX75-1, IDX75-2, IDX75-3, IDX86-1, IDX86-2,
IDX86-3 Responsible Party — U.S. Informatii de contact
SMART Technologies Inc.

2401 4th Ave., 3rd Floor

Seattle, WA 98121

compliance@smarttech.com

Acest dispozitiv este conform cu partea 15 din normele FCC.
Functionarea este supuséd urmatoarelor doud conditii:

1. Acest dispozitiv nu trebuie sa provoace interferente
daunatoare si
acest dispozitiv trebuie sd accepte orice interferenta
primitd, inclusiv interferentele care pot cauza o
functionare nedorita.

Nota

Acest echipament a fost testat si s-a constatat ci respecta limitele
pentru un dispozitiv digital de clasa A, in conformitate cu partea
15 din normele FCC. Aceste limite sunt concepute pentru a oferi o
protectie rezonabild impotriva interferentelor ddunatoare atunci
cand echipamentul este utilizat intr-un mediu comercial. Acest
echipament genereaza, utilizeaza si poate radia energie de
radiofrecventa si, daca nu este instalat i utilizat in conformitate cu
manualul de instructiuni, poate cauza interferente daunatoare
comunicatiilor radio. Operarea acestui echipament intr-o zona
rezidentiald poate cauza interferente daunatoare, caz in care
utilizatorul va trebui sd corecteze interferentele pe cheltuiala sa

Atentie

Orice schimbari sau modificéri care nu sunt aprobate in mod
expres de citre partea responsabila pentru conformitate pot anula
autoritatea utilizatorului de a utiliza acest echipament.

Restrictii

Operatiunile in banda de 5,15-5,25 GHz sunt restrictionate numai
la utilizarea in interior.

Functionarea IEEE 802.11b sau 802.11g a acestui produs in SUA
este limitata de firmware la canalele 1-13.

smarttech.com/kb/171555

/A Atentie

i. dispozitivul destinat functionarii in banda 5150-5250 MHz
este destinat exclusiv utilizérii in interior pentru a reduce
potentialul de interferentd ddunitoare pentru sistemele
mobile de sateliti cu canale comune;

ii. castigul maxim al antenei permis pentru dispozitivele din
benzile 5250-5350 MHz si 5470-5725 MHz trebuie sa
respecte limita p.i.r.e.; si

iii. castigul maxim al antenei permis pentru dispozitivele din
banda 5725-5825 MHz trebuie si respecte limitele p.i.r.e.
specificate pentru functionarea punct-la-punct si pentru
functionarea nepunct-la-punct, dupa caz.

iv. Utilizatorii trebuie, de asemenea, sa fie avertizati ca radarele
de mare putere sunt alocate ca utilizatori primari (adica
utilizatori prioritari) in benzile 5250-5350 MHz si
5650-5850 MHz si ca aceste radare ar putea cauza
interferente si/sau deteriorarea dispozitivelor LE-LAN.

Declaratie de expunere la radiatii

Acest echipament este conform cu limitele de expunere la radiatii FCC
stabilite pentru un mediu necontrolat. Acest echipament trebuie
instalat si utilizat la o distantd minima de 20 cm intre antena acestui
dispozitiv si toate persoanele aflate in apropiere. Acest emititor nu
trebuie si fie colocalizat sau operat impreuna cu orice altd antend sau
emitator.

Inovare, stiinta si economie
Dezvoltare Canada declaratie

Acest dispozitiv este in conformitate cu RSS-247 din Normele privind
inovarea, stiinta §i dezvoltarea economica din Canada. Functionarea
este supusd urmétoarelor doud conditii:

1.Acest dispozitiv nu trebuie s provoace interferente
ddunatoare si

2. acest dispozitiv trebuie sa accepte orice interferentd primita,
inclusiv interferentele care pot cauza o functionare nedorita.

Declaratie de expunere la radiatii

Acest echipament este conform cu limitele de expunere la radiatii
ISED stabilite pentru un mediu necontrolat. Acest echipament trebuie
instalat si utilizat la o distantd minima de 20 cm intre antena acestui
dispozitiv si toate persoanele aflate in apropiere. Acest emititor nu
trebuie sé fie colocalizat sau operat impreuna cu orice altd antend sau
emitator.
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Certification and compliance

Innovation, Science et Développement
économique Déclaration du Canada

Cet appareil est conforme & la norme ISED CNR-247 pour les
appareils radio agréés. Son fonctionnement est soumis aux
deux conditions suivantes:

1. le dispositif ne doit pas produire de brouillage
préjudiciable, et

2. cedispositif doit accepter tout brouillage regu, y compris
un brouillage susceptible de provoquer un
fonctionnement indésirable.

A Advertissement

i. les dispositifs fonctionnant dans la bande 5 150-5 250
MHz sont réservés uniquement pour une utilisation a
I'intérieur afin de réduire les risques de brouillage
préjudiciable aux systémes de satellites mobiles
utilisant les mémes canaux;

ii. le gain maximal d’antenne permis pour les dispositifs
utilisant les bandes 5 250-5 350 MHz et 5 470-5 725
MHz doit se conformer a la limite de p.i.r.e,;

ii. le gain maximal d’antenne permis (pour les dispositifs
utilisant la bande 5 725-5 825 MHz) doit se conformer
& la limite de p.i.r.e. spécifiée pour I'exploitation point
& point et non point & point, selon le cas.

iv. De plus, les utilisateurs devraient aussi étre avisés que
les utilisateurs de radars de haute puissance sont
désignés utilisateurs principaux (c.-a-d., qu'ils ont la
priorité) pour les bandes 5 250-5 350 MHz et 5 650-5
850 MHz et que ces radars pourraient causer du
brouillage et/ou des dommages aux dispositifs LAN-
EL.

Déclaration d’exposition aux radiations

Cet équipement est conforme aux limites d’exposition aux
rayonnements ISED établies pour un environnement non
contrélé. Cet équipement doit étre installé et utilisé avec un
minimum de 20 cm de distance entre la source de
rayonnement et votre corps. Cet émetteur ne doit pas étre co-
implantés ou exploités conjointement avec une autre antenne
ou émetteur.

EU declaration of conformity

Hereby SMART Technologies ULC declares that the radio
equipment type Interactive displays model IDX55-2, IDX55-3,
IDX65-1, IDX65-2, IDX-65-3, IDX75-1, IDX75-2, IDX75-3, IDX86-
1, IDX86-2, IDX86-3, and the OPS AM40, AM50 are in
compliance with Directive 2014/53/EU.

& Avertisment

Operation of this equipment in a residential environment this
equipment may could cause radio interference.

smarttech.com/kb/171555

Textul integral al declaratiei de conformitate a UE este disponibil la
urmdtoarea adresa de internet: smarttech.com/compliance

Banda de frecventa si puterea maxima de transmisie in UE sunt
enumerate mai jos:

Banda de transmisie (MHz) Putere maxima de emisie

EIRP (dBm)
2402-2483.5 19
5150-5350 23
5470-5725 23

Restrictions in

AT/BE/BG/CZ/DK/EE/FR/DE/IS/IE/IT/EL/ES/CY/LV/LI/LT/LU/
HU/MTNL/NO/PL/PT/RO/SI/SK/TR/FI/SE/CH/UK/HR—
5150MHz-5350MHZ is for indoor use only

A Atentie: Expunerea la radiatii de radiofrecventa

Acest echipament respectd limitele de expunere la radiatii ale UE
stabilite pentru un mediu necontrolat. Acest echipament trebuie
instalat si utilizat la o distantd minima de 20 cm intre radiator si

corpul dumneavoastra.

Conformitate hardware cu mediul inconjurétor

SMART Technologies sprijina eforturile globale pentru a se asigura ca
echipamentele electronice sunt fabricate, vandute si eliminate intr-un mod
sigur si ecologic.

Deseuri de echipamente electrice si electronice si
Reglementiri privind bateriile (Directivele WEEE si privind
bateriile)

Echipamente electrice si electronice si baterii
contin substante care pot fi ddunitoare pentru
mediului §i pentru sanatatea umana. Marcajul barat
simbolul cosului de gunoi pe roti barat indicé faptul ca produsele trebuie
eliminate in fluxul de reciclare corespunzator si nu ca deseuri obisnuite.
Consultati smarttech.com/compliance pentru mai multe informatii.

Baterii

Telecomanda contine baterii alcaline. Reciclati sau aruncati bateriile in mod
corespunzdtor.
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